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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 

********************* 

หลักการประเมิน 

 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปด”   2 

ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพื่อใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได 

และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ทั้งเจาหนาที่ภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการ

หรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน 

ITA ซึ่งการ “เปด” ทั้ง 2 ประการขางตนน้ันจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 

 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.256๗ ไมไดมุงเนนใหหนวยงานที่เขารับการประเมินปฏิบัติ

เพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดาน

คุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชน

และสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงาน

ภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไมนอยกวารอยละ 100 ตามที่กำหนดไวใน

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที่ 21 การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 

เครื่องมือในการประเมิน 

เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี ้

 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจากผูมีสวน

ไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที่มีตอหนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด 

ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และ

ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 

 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมีสวนได

สวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอหนวยงานที่ประเมิน ใน 3 

ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการส่ือสาร และตวัชี้วดัการปรับปรุงระบบการทำงาน 

 

 



 3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมทั้งระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสูแหลงที่อยูของ

การเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน 

โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซต

หลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพื้นฐาน 

การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจาง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการ

ปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต และมาตรการสงเสริมคุณธรรม

และความโปรงใส ) 

หลักเกณฑการประเมินผล 

 1. การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดงันี ้

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอ

คำถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนของขอ

คำถาม 

คะแนนตัวช้ีวัด

ยอย 

– – – คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถาม 

ในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวช้ีวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดยอยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วดัในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนที่หนวยงานประชาสัมพันธเพื่อใหผูรับบริการหรือติดตอราชการกับ

หนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัตริาชการของหนวยงานดวยตนเอง แบบวัด EIT (2) 

หมายถึง สวนที่ผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีสำคัญ ของหนวยงาน 

 



2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ เปนตนมา มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ที่มีความ

สอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยจำแนกคาคะแนนออกเปน 2 กลุ มหลัก 

ประกอบดวย 1) หนวยงานที่ผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานที่ได 85 คะแนนขึ้นไป 2) หนวยงานที่ไมผานเกณฑ 

คาเปาหมาย คือ หนวยงานที่ไดนอยกวา 85 คะแนน ดังนี ้

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 

100 

เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนที่ 1 , EIT สวนที่ 2 , OIT จะตองมีผล

คะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนที่ 1 , EIT สวนที่ 2 , OIT จะตองมีผล

คะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนที่ 1 , EIT สวนที่ 2 , OIT เครื่องมือใด

เครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 

84.99 

ไมมีเงื่อนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเงื่อนไข ตองปรับปรุง

โดยดวน 

 

3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเปาหมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ผานการพัฒนานวัตกรรมการตอตานการทุจริตที่เหมาะสมกับบริบท 

สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคลองกับแนวทางกิจกรรม

การปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมีความโปรงใสไรผลประโยชน กลาวไดวาการประเมิน ITA เปนเครื่องมือ

สำคัญที่จะชวยใหกิจกรรมการปฏิรูปประเทศ(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรมภายในระยะเวลาที่กำหนด 

ดังนั ้น จึงไดมีการกำหนดใหการประเมิน ITA เปนคาเปาหมายหนึ่งในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ นี้ หนวยงานภาครัฐ จะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป เปนจำนวนไมนอยกวารอยละ 

100 ของหนวยงานภาครัฐท้ังหมด  

 

 

 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ ของ องคการบริหารสวนตำบลคลองประสงค 

คะแนนเฉลี่ยรวม 87.35 คะแนน ระดบัผลการประเมิน ผาน 

 องคการบริหารสวนตำบลคลองประสงคไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยจำแนก

ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นที่จะตอง

พัฒนาใหดีข้ึนที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวชี้วัด เครื่องมือ 

การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาที ่ 89.68 ผานเกณฑ 

๒ IIT การใชงบประมาณ 94.19 ผานเกณฑ 

๓ IIT การใชอำนาจ 98.71 ผานเกณฑ 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 72.26 ไมผานเกณฑ 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 84.52 ไมผานเกณฑ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 92.25 ผานเกณฑ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.50 ผานเกณฑ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 81.50 ไมผานเกณฑ 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 88.33 ผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต 85.00 ผานเกณฑ 

 

 

 

 

 



การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 256๗ 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี ้

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i1 ก า รปฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ห รื อ

ใหบริการของเจาหนาที่ใน

หนวยงานของทานเปนไป

ตามขั้นตอนและระยะเวลา 

มากนอยเพียงใด 

83.23 ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ ไวใน

คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคู มือ

ดังกลาวใหแก บุคลากรภายในหนวยงานถือปฏิบัติโดยเครงครัด และนำ

ขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบที่

ด ึงด ูดตอการรับร ู   เช น อินโฟกราฟก ป ายประชาสัมพันธ พร อมทั้ง

ประชาสัมพันธ เผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ 

สถานที่ต้ังตามความเหมาะสมตอไป 

i2 ในหนวยงานของทาน มี

เจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกผูมาติดตอหรือ

ผ ู มาร ับบร ิการอย างเทา

เทียมกัน มากนอยเพียงใด 

85.81 ดำเนินการวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายในหนวยงาน ที่มีการใหบริการ แก

ผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการ

ใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือ

การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมใน

การดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ ่งขึ ้น และมีการ

ประชาสัมพันธจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ ใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน 

ไดรับทราบและถือปฏิบัติโดยเครงครัด 

i3 เจาหนาที ่ในหนวยงาน

ของทาน ม ีการเร ียก รับ

ส ิ นบน เพ ื ่ อแลกก ับการ

ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ห ร ื อ ก า ร

ใหบริการหรือไม 

 

  

100 ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดขึ้นใน

หนวยงาน และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมเพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียก

รับสินบนหรือใหสินบนดังกลาว พรอมทั้ง ประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่อง

รองเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน เพื่อให

บุคลากรในหนวยงานและบุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแสและรองเรียนวา

การทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามคูมือ

หรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตอไป 

O7 แผนย ุทธศาสตร หรือ

แผนพัฒนาหนวยงาน 
 

100 ดำเนินการจัดทำแผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาของหนวยงานตามกรอบ

ระยะเวลาที่ระเบียบกำหนดและเผยแพรผานทางเว็บไซตหลักของหนวยงาน

เพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสียไดรับรับทราบอยางกวางขวาง  
 

 



ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

O8 แผนและความกาวหนา

ในการดำเนินงานและการใช

งบประมาณประจำป 

100 จ ัดทำแผนดำเน ินงานและความกาวหน าการดำเน ินงานและการใช

งบประมาณประจำป ๒๕๖๘ (รอบ ๖ เดือน) และประกาศเผยแพรให

สาธารณชนรับทราบ 

O9 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดำเนินงานประจำป 

100 จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปและประกาศเผยแพรใหสาธารณชน

รับทราบ 

O10 คูมือหรือแนวทางการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 

100 จัดทำคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และประกาศเผยแพรให

สาธารณชนรับทราบ 

 

ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี ้

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกทาน เปนไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา 

86.00 ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ ไวใน

คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ และประชาสัมพันธเผยแพรคูมือดังกลาว

ใหแก ผูมารับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบและนำขอมูลจาก

คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ มาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบที่ดึงดูดตอการ

รับรู เชน    อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ พรอมทั้งประชาสัมพันธ 

เผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตาม

ความเหมาะสมตอไป 

e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือ

ใหบร ิการแกทานและผู  อ่ืน

อยางเทาเทียมกัน 

87.50 ดำเนินการวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายในหนวยงาน ที่มีการใหบริการ 

แกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียม หรือเลือกปฏิบัติ จากนั้นจึง

พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service เพื่อลด

การใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวย

สรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว

มากยิ่งขึ้น และมีการประชาสัมพันธจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ ใหแกผูมา

รับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 



e3 ท านเคยถูกเจ าหน าที่

เร ียกรับสินบน เพื ่อแลกกับ

การปฏิบัติงานหรือใหบริการ

แกทาน หรือไม 

95.00 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่และ

เผยแพรประชาสัมพันธใหผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับทราบ และควร

ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดข้ึน 

และดำเนินการจัดกิจกรรม เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือ

ใหสินบนดังกลาว พรอมทั้ง ประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการ

ท ุจร ิตในการปฏ ิบ ัต ิ งานของเจ าหน าท ี ่ภายในหนวยงาน เพ ื ่อให

บุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแสและรองเรียนวาการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่

ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามคูมือหรือแนวปฏิบัติการ

จัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

e7 ห น  ว ย ง า นม ี ก า ร เป ด

โอกาสใหบุคคลภายนอกได

เ ข  า ไปม ี ส  ว นร  วม ในการ

ป ร ั บ ป ร ุ ง พ ั ฒ น า ก า ร

ดำเนินงานของหนวยงาน 

84.50 หนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามา  มีสวน

รวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการดำเนินการ

โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ     เป ดโอกาสให

บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 

พรอมทั้งเผยแพรชองทางการติดตอ  สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปน

การสื่อสารสองทาง ที่หนวยงาน สามารถสื่อสารใหคำตอบกับผูสอบถามได 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุง

การดำเนินงานใหตอบสนอง

ตอประชาชน 

89.00 เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตาม

ภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ 

และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ

หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 

e9 ทานเคยใชงานระบบการ

ใ ห  บ ร ิ ก า ร อ อน ไ ล น   ( E-

Service) ข อ ง ห น  ว ย ง า น

หรือไม 

52.50 หนวยงานจัดทำชองทางการใหบริการ E-Service ที่บุคคลภายนอก หรือผู

ขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน เพื่อสรางความเทา

เทียมในการดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร

ประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับ

ทราบโดยท่ัวถึง 

o11 คู มือหรือแนวทางการ

ใหบริการสำหรับผูรับบริการ

หรือผูมาติดตอ 
100  

จัดทำคูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ

และประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o12 ข  อม ู ล เ ช ิ งสถ ิ ต ิ การ

ใหบริการ 
100 

จัดทำขอมูลสถิติการใหบริการและประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o13 E–Service 100 
จัดใหมีระบบการใหบริการผานชองทางออนไลนและประชาสัมพันธใหเขา

มาใชบริการ 



o25 การเปดโอกาสใหเกิด

การมีสวนรวม 
100 

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของ

หนวยงาน 

 

ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี ้
ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e4 หนวยงานมีชองทางการ

เผยแพร  ข  อม ู ลข  าวสารที่

สามารถเขาถึงไดงาย 

93.00 ดำเนินการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่

หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการ

ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน และเปน

ปจจุบัน  

 

 

 
 

E5 ห น  ว ย ง า น ม ี ก า ร

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ี

ประชาชนหรือผูรับบริการควร

ไดรับทราบอยางชัดเจน 

90.00 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e6 เจาหนาที ่สามารถสื่อสาร 

ตอ บข  อ ซ ั ก ถ าม  ห ร ื อ ใ ห

คำอธ ิบายแกท านได อย  าง

ชัดเจน 

94.00 หนวยงานดำเนินการมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม 

หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล ใหมีความชัดเจน 

และควรสื ่อสารขอมูลที ่มีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคม

ออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ Instagram และเผยแพรชองทาง

ดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

o1 โครงสราง 
00.00 

จัดทำแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงานและเผยแพรให

สาธารณชนรับทราบ 

o2 ขอมูลผูบริหาร 
00.00 

จัดทำขอมูลผูบริหารสูงสุดและรองผูบริหารของหนวยงานทั้งฝายการเมือง

และฝายขาราชการประจำและเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o3 อำนาจหนาที ่ 100 เปดเผยขอมูลอำนาจหนาที่ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o4 ขอมูลการติดตอ 100 เปดเผยขอมูลการติดตอของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o5 ขาวประชาสัมพันธ 
100 

เปดเผยขอมูลขาวสาร ที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานตามอำนาจหนาที่หรือ

ภารกิจของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 



o6 Q&A 
100 

จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตางๆ โดยใหหนวยงานสามารถให

คำตอบผูสอบถามได 

 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี ้
ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

I10 ในหนวยงานของทาน มี

เจาหนาที ่ ที ่ขอยืมทรัพยสิน

ของราชการไปใชอยางถูกตอง 

มากนอยเพียงใด 

54.84 ดำเนินการกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวสัดุและครุภัณฑในแตละสวน

งานเปนระยะพรอมทั ้ง ประชาสัมพันธคู มือ หรือแนวทางดังกลาวให

บุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมี

การขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกที ่ดี

ในการรับผิดชอบงานตอหนาที่เพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชน

สวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปน

เจาหนาที่ของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

I11 ในหนวยงานของทาน มี

เจาหนาที ่ ที่นำทรัพยสินของ

ราชการไปใชเพื ่อประโยชน

สวนตัว มากนอยเพียงใด 

99.35 หนวยงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช

ทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตัว และมีการกำหนดมาตรการ

จัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการที่ไดกำหนดไว และควร

ระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภท

งานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคู มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมท้ัง

เผยแพรคูมือผานชองทางประชาสัมพันธอยางทั่วถึงภายในหนวยงาน 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

I12 หนวยงานของทาน มีการ

ตรวจสอบเพื่อปองกันการนำ

ทรัพยสนิของราชการไปใชเพ่ือ

ประโยชนสวนตัวเปนประจำ

มากนอยเพียงใด 
 

62.58 ดำเนินการกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวสัดุและครุภัณฑในแตละสวน

งานเปนระยะพรอมทั ้ง ประชาสัมพันธคู มือ หรือแนวทางดังกลาวให

บุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมี

การขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกที ่ดี

ในการรับผิดชอบงานตอหนาที่เพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชน

สวนตนและผลประโยชนสวนรวม  

 

 



ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี ้
ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

I4 หนวยงานของท าน ใช จ าย

ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป  น ไ ป ต า ม

วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 

88.39 หนวยงานจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำ

แผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมีสวนรวมใน

กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใชจาย

งบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามี

สวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และ เกิดผลประโยชน

สูงสุดตอประชาชน 

I5 ในหน  วยง านของท  าน  มี

เจาหนาที ่ เบิกจายเงินเปนเท็จ 

เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ

อุปกรณ หรือค าเด ินทาง ฯลฯ 

มากนอยเพียงใด 

94.19 
 

หนวยงานจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิก

จายเงิน และกำหนดมาตรการสำหรับการปองกันการทุจริตจากการเบิก

จายเงินที่เปนเท็จ ตลอดจนบังคับใชจนเกิดผลสัมฤทธิ ์

I6 หนวยงานของทาน มีการใช

งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจาง

ที่เอื้อประโยชนใหบุคคลใดบุคคล

หนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100 หนวยงานจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจางฯ และเผยแพรกระบวนการจัดซ้ือ

จัดจางฯ ใหครบตามองคประกอบ โดยเปดเผยขอมูลการจัดซื้อจัดจาง/

จ ัดหาพัสดุรายเดือนหร ือรายป  เพื ่อแสดงถึงความโปรงใสและ

ประชาส ัมพ ันธ สร  างความเข  า ใจ ให แก  บ ุคล ากรภายในและ

บุคคลภายนอก  

o14 รายการการจัดซื ้อจัดจาง

หรือการจัดหาพัสดุ 

100 เปดเผยรายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงานให

สาธารณชนรับทราบ 

O15 ประกาศตาง ๆ เก ี ่ยวกับ

ก า ร จ ั ด ซ ื ้ อ จ ั ด จ  า ง ห รื อ

การ     จัดหาพัสดุ 

100 เปดเผยประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของ

หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

 

 

 

 



ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

O16 ความกาวหนาการจัดซื ้อจัดจาง

หรือการจัดหาพัสดุ 

00.00 เปดเผยความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางของหนวยงานที่มีการลง

นามในสัญญาแลวใหสาธารณชนรับทราบ 

O17 รายงานผลการจัดซื ้อจัดจางหรือ

การจัดหาพัสดุประจำป 

00.00 เปดเผยรายงานสรุปผลการจัดซื ้อจ ัดจางของหนวยงานให

สาธารณชนรับทราบ 

 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบคุคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี ้
ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

I7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของ

ทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำธุระ

สวนตัวของผู บังคับบัญชา มาก

นอยเพียงใด 

97.42 หนวยงานมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอ

หนาที ่ การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวม หรือการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตาม

มาตรฐานทางจริยธรรมใหแกผู บังค ับบัญชา และมีการขับเคลื ่อน

จริยธรรมตามประเด็นที่มุงเนนการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน

และผลประโยชนสวนรวม  

I8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของ

ทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำใน

สิ่งที่เปนการทุจริตหรือประพฤติมิ

ชอบ มากนอยเพียงใด 

98.71 หนวยงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการ

ใชอำนาจหรือการสั่งการของผูบังคับบัญชา และกำหนดมาตรการจัดการ

ความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการที่ไดกำหนดไว รวมถึงการ

เผยแพรชองทางการรองเรียนในกรณทีี่ผูบังคับบัญชาสั่งใหกระทำในสิ่งที่

ไมถูกตองหรือกระทำการทุจริตใหบุคลากรภายในไดรับทราบดวย 

I9 ก ารบร ิ ห า ร ง านบ ุ คคล ใน

หนวยงานของทาน มีการใหหรือ

รับสินบน เพื ่อแลกกับการบรรจุ 

แต  งต ั ้ ง  โยกย  าย หร ือ เล ื ่ อน

ตำแหนงหรือไม 

100 ผูบริหารมีการวางนโยบายและหลักเกณฑการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่

ม ุ งเนนในประเด็นการปองกันหรือแกไขปญหาการแทรกแซงการ

บริหารงานบุคคลจากผูมีอำนาจที่ไมเกี่ยวของ หรือการซื้อขายตำแหนง 

รวมถึงการเอื้อประโยชนใหแกกลุมหรือพวกพอง และดำเนินการกับกับ

ติดตามการดำเนินนโยบายหรือแผนที่ไดกำหนดไว  

O18 แผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

100 จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงานและ

ประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

O19 รายงานผลการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 

100 เปดเผยผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงานให

สาธารณชนรับทราบ 



O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับ

เจาหนาที่ของรัฐ 

100 ประกาศประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที ่ของรัฐใหสาธารณชน

รับทราบ 

O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
100 เปดเผยผลการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรมใหแกเจาหนาที ่ของ

หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี ้
ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน

ทาน ใหความสำคัญกับการแกไข

ปญหาการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบมากนอยเพียงใด 

79.35 หนวยงานจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมี

สวนรวมในการดำเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการ

ขับเคลื่อนจริยธรรม พรอมทั้งประชาสัมพันธกิจกรรมที่ไดจัดขึ้นผาน

ชองทางประชาสัมพันธ Social Network ของหนวยงาน เพื ่อสราง

ภาพลักษณ  ที่ดีของหนวยงานในการตอตาน การทุจริต 

I14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อ

ปองกันการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของหนวยงานทาน สามารถ

ปองกันการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบได มากนอยเพียงใด 

88.39 หนวยงานดำเนินการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส และ

ดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว และควรเผยแพรใหบุคลากร

ภายในหนวยงานรับทราบดวย นอกจากนี้หนวยงานอาจพิจารณานำผล

การวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส     มาประกอบการจัดทำ

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และดำเนินการตามแผน รวมถึงการ

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนดวย 

I15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการ

จัดการเรื ่องรองเรียนการทุจริต

แล ะปร ะพฤต ิ ม ิ ช อบภาย ใน

หนวยงานของทาน มากน อย

เพียงใด 

85.81 หนวยงานจัดทำแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริตที่

ชัดเจน และมีชองทางการรองเรียนที่สะดวก เขาถึงไดงาย สรางความ

มั ่นใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปนความลับและไมมี

ผลกระทบตอผูรองเรียน และควรเผยแพร      แนวปฏิบัติและชองทาง

ดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง

รองเรียน การทุจริตและประพฤติ

มิชอบ 

100 เปดเผยคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 จัดใหมีชองทางออนไลนสำหรับใหบุคคลภายนอกรองเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบโดยเฉพาะ 



o24 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียน

การทุจริต และประพฤติมิชอบ 

100 เปดเผยขอมูลสถิติเรื ่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของ

หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

O26 ป ร ะ ก า ศ เ จ ต น า ร ม ณ

นโยบาย No Gift Policy จากการ

ปฏิบัติหนาที ่

100 จัดใหมีการประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ

หนาที่ ทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ของผูบริหารของหนวยงาน

ใหสาธารณชนรับทราบ 

O27 การสรางวัฒนธรรม No 

Gift Policy 

100 เปดเผยขอมูลที่แสดงถึงการดำเนินกิจกรรมการสรางวัฒนธรรม No Gift 

Policy ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

O28 รายงานผลตามนโยบาย 

No Gift Policy 

100 เปดเผยรายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

O29 รายงานการรับทรัพยสินหรือ

ประโยชนอื่นใดโดยธรรมจรรยา 

100 เปดเผยรายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามมาตรา 128 แหง

พระราชบัญญัต ิประกอบร ัฐธรรมนูญวาด วยการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต พ.ศ.๒๕๖๐ ใหสาธารณชนรับทราบ 

o30 การประเม ินความเสี ่ยงการ

ทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 

100 เปดเผยผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับ

ส ินบนของหนวยงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ให

สาธารณชนรับทราบ 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อ

จ ัดการความเสี ่ยงการทุจร ิตและ

ประพฤติมิชอบประจำป   

100 เปดเผยรายงานผลการดำเนินงานเพื ่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต

และประพฤติมิชอบ ประจำป 256๗ ของหนวยงานใหสาธารณชน

รับทราบ 

o32 แผนปฏ ิบ ัต ิการปองก ันการ

ทุจริต 

100 เป ดเผยแผนปฏิบ ัต ิการป องก ันการท ุจร ิต ประจำป  2568  

ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

o33 รายงานผลการดำเน ินการ

ปองกันการทุจริตประจำป 

100 เป ดเผยผลการดำเนินการปองก ันการทุจร ิตประจำป 2567  

ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

O34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

00.00 เปดเผยการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำป 2567 และการ

จัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน ให

สาธารณชนรับทราบ 



O35 การดำเนินการตามมาตรการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน 

100 เปดเผยผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใส ประจำป 2567 ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขบัเคลื่อนการสงเสริม 
คุณธรรมและความโปรงใส 

ขององคการบริหารสวนตำบลคลองประสงค ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 
จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 

นำไปสูการปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบล

คลองประสงคใหดีข้ึน ดังน้ี  

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นที่ตอง

ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 

(วิธีการนำผลการ

วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผดิชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏบิัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

กระบวนการ

ปฏิบตัิงานที่

โปรงใสและมี

ประสิทธิภาพ 
 

1. การปฏิบัติหรือ

ใหบริการแก

บุคคลภายนอก เปนไป

ตามขั้นตอนและ

ระยะเวลาที่กำหนด 

มีความเทาเทียมไมเลือก

ปฏิบัต ิ 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน

และรับผิดชอบตอหนาที่ 

นักทรัพยากร

บุคคล 

นักจัดการงาน

ทั่วไป 

นิติกร 

หัวหนาสำนัก

ปลัด 

ปลัด 

1. จัดทำคูมือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน โดยระบุขั้นตอนและ

ระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน 

หรือการใหบริการ  

2. กำชับใหเจ าหนาที ่ผ ู ปฏิบัติ 

หร ือให บร ิการประชาชน ถือ

ปฏ ิบ ัต ิ  ตามค ู ม ือด ังกล าวโดย

เครงครัด  

3. ประชาสัมพันธหรือเผยแพร

คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ในชองทางที ่หลากหลาย เชน ณ 

ท ี ่ ต ั ้ งของหน  วย งาน ผ  านสื่ อ

ออนไลนของหนวยงาน  

4. จัดใหมีการบริการในรูปแบบ

ออนไลนหรือ E-Service เพื่อลด

การใชด ุลยพินิจหรือการเล ือก

ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการน้ัน ๆ 

5. กำหนดแนวปฏ ิบ ัต ิ  Dos & 

Don’ts  

ไตรมาสที่ ๑  



ที่เปนแนวทางในการประพฤติตน

ทางจริยธรรมของหนวยงาน 

6. จัดใหมีการฝกอบรมที ่ม ีการ

สอดแทรกสาระดานจริยธรรมของ

เจาหนาที ่/กิจกรรมเสริมสราง/

สงเสริมจริยธรรม 
 

2. การปองกันการขัดกัน

ระหวางประโยชนสวนตน

และประโยชนสวนรวม 

น ั ก ว ิ เ ค รา ะห

น โ ย บ า ย แ ล ะ

แผนปฏิบัติการ 

น ักจ ัดการงาน

ทั่วไป 

นิติกร 

ห ัวหน  าสำนัก

ปลัด 

ปลัด 

1. การประเมินความเสี ่ยงการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่อาจ

เกิดข้ึนในหนวยงาน  

2. จัดใหมีชองทางการแจงเรื ่อง

รองเรียนการทุจริตของเจาหนาที ่

3. จัดทำคูมือหรือแนวปฏิบัติการ

จัดการเรื ่องร องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ และเปดเผย

ใหประชาชนรับทราบ 

ไตรมาสที่ ๑ 

 
3. ส งเสร ิมการป องกัน

การทุจริตของหนวยงาน 

น ั ก ว ิ เ ค รา ะห

น โ ย บ า ย แ ล ะ

แผน 

นิติกร 

ห ัวหน  าสำนัก

ปลัด 

ปลัด 
 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการปองกัน

การทุจร ิต ที ่ม ุ งเนนโครงการ/

กิจกรรมที่เสริมสรางความโปรงใส

ในการปฏ ิบ ัต ิ ง าน  ห ร ื อการ

ใหบริการ 

2. รายงานผลการดำเน ินงาน

ปองกันการทุจริตประจำปท ี ่มี

โครงการ/ก ิจกรรมเสร ิมสร าง

ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 

3. เปดเผยขอมูลใหสาธารณชน

รับทราบ 

ไตรมาสที่ ๑  

 
4. การสรางความโปรงใส

เกี ่ยวกับการดำเนินงาน

แ ล ะ ก า ร ใ ช  จ  า ย

งบประมาณ 

น ั ก ว ิ เ ค รา ะห

น โ ย บ า ย แ ล ะ

แผน 

1. จัดทำแผนดำเนินงานและการ

ใชงบประมาณ ประจำปงบฯ 6๘ 

โดยใหมีรายละเอียด ดังนี้ 

ไตรมาสที่ ๑ 
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น ักทร ัพยากร

บุคคล 

นิติกร 

ห ัวหน  าสำนัก

ปลัด 

ปลัด 
 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 

(2) งบ ป ระม าณ ท ี ่ ใ ช  แ ต  ล ะ

โครงการหรือกิจกรรม 

(๓ )  ช  ว ง ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร

ดำเนินงานแตละโครงการหรือ

กิจกรรม 

2. รายงานความกาวหนาในการ

ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม แ ผ น ก า ร

ดำ เน ินงานประจำป งบฯ 6๘ 

ขอมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 256

๘ โดยมีรายละเอียด อยางนอย 

ดังน้ี 

(1) ผลการดำเนินงานของแตละ

โครงการ/กิจกรรม 

(2) ผลการใชจายงบประมาณที่ใช

ด ำ เน ิ น งานแต  ล ะโคร ง การ /

กิจกรรม 

3. จ ั ด ท ำ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน

ป ร ะ จ ำ ป  ง บ ฯ  6๗ โ ด ย มี

รายละเอียด ดังนี ้

(1) ผลการดำเนินงานของแตละ

โครงการ/กิจกรรม 

(2) งบประมาณที ่ได ร ับจ ัดสรร

และผลการใชจายงบประมาณที่ใช

ด ำ เน ิ น งานแต  ล ะโคร ง การ /

กิจกรรม 

(๓) ผลการใชจายงบประมาณที่ใช

ด ำ เน ิ น งานแต  ล ะโคร ง การ /

กิจกรรม 



(๔ )  ช  ว ง ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร

ดำ เน ิ น งานแต  ล ะโคร ง การ /

กิจกรรม  

4. จัดทำคู ม ือหรือแนวทางการ

ปฏ ิบ ั ต ิ งานท ี ่ เ จ  าหน  าท ี ่ ของ

หนวยงานใชยึดถือปฏิบัติใหเปน

ม า ต ร ฐ า น เ ด ี ย ว ก ั น  โ ด ย มี

รายละเอียดดังนี ้ 

(1) ชื่องาน 

(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

(4) กฎหมายท่ีเก่ียวของ 
 

 

ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ประเด็นท่ี

ตองยกระดับ 

ผลการ

ประเมินฯ 

มาตรการ 

(วิธีการนำผลการ

วิเคราะหไปสูการ

ปฏิบัต)ิ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

การ

ใหบริการ

และระบบ E-

Service 

ปรับปรุงคุณภาพ

ดำเนินงานหรือการ

บริการใหมี

ประสิทธิภาพ 

หัวหนาสำนัก

ปลัดและ

ผูอำนวยการกอง

ทุกกอง  

1. จัดทำ/ปรับปรุงคูมือการใหบริการหรือ

แนวทางการปฏิบัติที่ผู รับบริการหรือผูมา

ติดตอกับหนวยงานใชเป นขอมูลในการ

ขอรับบริการหรือติดตอกับหนวยงาน โดยมี

รายละเอียดของแตละงาน ดังน้ี 

(1) ชื่องาน 

(2) วิธีการขั้นตอนการขอรับบริการ  

(3) ระยะเวลาที่ใชในการขอรับบริการ 

ไตรมาสที่ ๑ 

-๒ 



(4) ชองทางใหบริการ เชน สถานที่ สวน

งานท ี ่ ร ับผ ิดชอบ E-service One Stop 

Service 

(5) คาธรรมเนียม (กรณีไมมีคาธรรมเนียม

ใหแสดงในคูมือใหเห็นวาไมมีคาธรรมเนียม

ในการขอรับบริการ โดยไมมีการเวนวาง

ขอมูลไว เชนระบุวา “ไมมีคาธรรมเนียม”) 

(6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการ

ยื ่นคำขอร ับบร ิการ (กรณีไม ม ีรายการ

เอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอรับ

บร ิการให แสดงในคู ม ือให เห ็นว า ไม มี

รายการเอกสารดังกลาว โดยไมมีการเวน

วางขอมูลไว” 

2. จัดใหมีการบริการในรูปแบบออนไลน

หรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือ

การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 

3. กำหนดแนวปฏิบ ัต ิ  Dos & Don’ts ที่

เ ป นแนวทางในการประพฤต ิ ตนทาง

จริยธรรมของหนวยงาน 

4. จัดใหมีการฝกอบรมที่มีการสอดแทรก

สาระดานจริยธรรมของเจาหนาที่/กิจกรรม

เสริมสราง/สงเสริมจริยธรรม 

5. จัดทำประกาศเจตนารมณนโยบาย  

No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่  

ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อยางเปน  

เปนทางการที่ลงนามโดยผูบริหารสูงสุด ที่

ดำรงตำแหนงในปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 

6. เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีส วน

ร วมในการดำเน ินงานตามภารก ิจของ

หนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 



(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีสวนรวม 

(2) สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 

(3) ผลจากการมีสวนรวม 

(4) การนำผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

7. จัดทำขอมูลสถิต ิการให บร ิการตาม

ภารกิจของหนวยงาน โดยมีรายละเอียด

ดังนี ้

 (1) จำนวนผูรับบริการที่เขามารับบริการ 

ณ จุดใหบริการ (Walk-in) 

 (2) จำนวนผู ร ับบริการผานชองทาง E-

Service 

8. เผยแพรขอมูลดังกลาวใหสาธารณชน

รับทราบ 

 

ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ป ร ะ เ ด ็ น ท ี ่ ต  อ ง

ยกระดับ           

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  

(ว ิ ธ ี การนำผลการ

ว ิ เคราะห  ไปส ู การ

ปฏิบตัิ) 

ผูรับผดิชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ชองทางและรูปแบบ

การประชาสัมพันธ

เ ผ ย แ พ ร  ข  อ มู ล

ขาวสารภาครัฐ 

สร างการรับร ู ข อมูล

ขาวสารของหนวยงาน

ใหประชาชนรับทราบ

อย างครบถวน และ

เป นป  จจ ุบ ัน  ผ  าน

ชองทางที่หลากหลาย 

สะดวก เขาถึงงาย ไม

ซบัซอน  

น ั ก จ ั ด ก า ร

งานทั่วไป 

เจาพนักงาน

ธุรการ  

ผ ู  ช  ว ย เ จ า

พ น ั ก ง า น

ธุรการ  
 

1. จัดทำแผนผังโครงสรางการแบง

สวนราชการของหนวยงาน ทั ้งฝาย

การเมืองและฝายขาราชการประจำ 

โดยแสดงตำแหนงที ่สำคัญและการ

แบงสวนงานภายใน ยกตัวอยางเชน 

สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปน

ตน 

2. จ ัดทำขอมูลของผู บร ิหารส ูงสุด 

และผู ดำรงตำแหนงทางการบริหาร

ไตรมาสที่  

๑ 



ของหนวยงานทั ้งฝายการเมืองและ

ฝ ายขาราชการประจำ อย างนอย

ประกอบดวย* 

(1) ผูบริหารสูงสุด 

(2) รองผูบริหารสูงสุด 

ในการแสดงขอมูลของผูบริหารแตละ

คน อยางนอยประกอบดวย 

(1) ชื่อ-นามสกุล 

(2) ตำแหนง 

(3) รูปถาย 

(4) ชองทางการติดตอ 

3. จัดทำขอมูลที่อธิบายถึงหนาที่และ

อำนาจของหนวยงาน 

4. จ ั ด ท ำข  อ ม ู ล ก า ร ต ิ ด ต  อ ขอ ง

หนวยงาน อยางนอยประกอบดวย 

(1) ที่อยูหนวยงาน 

(2) หมายเลขโทรศัพท 

(3) E-mail ของหนวยงาน 

(4) แผนที่ตั้ง 

5. ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ 

ที ่เก ี ่ยวของกับการดำเนินงานตาม

อำนาจหน  าท ี ่ ห ร ื อภ าร ก ิ จ ขอ ง

หนวยงานที่เกิดขึ้นในปงบฯ 67 

6. จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูล

ตาง ๆ และหนวยงานสามารถสื่อสาร

ใหคำตอบกับผ ู สอบถามได โดยมี

ลักษณะเปนการสื ่อสารไดสองทาง 

(Q&A) ยกตัวอยางเชน Messenger 



Live Chat, Chatbot, Line official 

Account, Web board ท ี ่ ส า ม า ร ถ

เขาถ ึงหรือเชื ่อมโยงไปยังชองทาง

ข างต นได จากเว ็บ ไซต หล ักของ

หนวยงาน 

7. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซต

ของหนวยงาน และประชาสัมพันธใน

ชองทางอื่นๆ ใหประชาชนรับทราบ

อยางทั่วถึง 

 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ประเด็นที่ตอง

ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 

(วิธีการนำผลการ

วิเคราะหไปสูการ

ปฏิบตัิ) 

ผูรับผดิชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ก ร ะ บ ว น ก า ร

กำกับดูแลการใช

ท ร ั พ ย  ส ิ น ข อ ง

ราชการ 

การปองกันการนำ

ทรัพยสินราชการไป

ใช เพ ื ่อประโยชน

ส วนต ั วหร ือพวก

พอง  

น ั กว ิ ช าการ

พัสดุ  

ผู อำนวยการ

กองคลัง  

ปลัด 

1. จัดทำคู มือหรือแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับ

ทางการใช ทร ัพยส ินของราชการ โดย

กำหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพยสินของ

ทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ 

ไวในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 

2. จ ัดให ม ี การขออน ุญาตในการยืม

ทรัพยสินของราชการอยางถูกตอง 

3. จัดใหมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ

ของหนวยงานเปนระยะ 

4. ประเมินความเสี ่ยงการทุจริตที ่อาจ

เก ิดข ึ ้นจากการใช ทร ัพย ส ินของทาง

ราชการเพื่อประโยชนสวนตัว และมีการ

กำหนดมาตรการจัดการความเสี ่ยง และ

การดำเนินการตามมาตรการที่ไดกำหนด

ไว 

ไตรมาสที่ ๑  



5. ประชาสัมพันธคู มือหรือแนวปฏิบ ัติ

ด ั งกล  าว ให บ ุคลากรและประชาชน

รับทราบและใหถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
 

 

 

 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

ประเด็นท่ีตอง

ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 

(วิธีการนำผลการ

วิเคราะหไปสูการ

ปฏิบตัิ) 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

กระบวนการสร  าง

ความโปรงใสในการ

ใช งบประมาณและ

การจัดซ้ือจัดจาง 

สรางความโปรงใส

ใ น ก า ร ใ ช

งบประมาณและ

การจัดซื้อจัดจาง 

เจาพนักงาน

พัสดุ 

น ั กว ิ ชาการ

พัสดุ 

ผู อำนวยการ

กองคลัง 

1. จัดทำขอมูลรายการการจัดซื ้อจัด

จ างฯ ของหน วยงานในประเภทงบ

รายจายหมวดงบลงท ุนท ี ่ จะม ีการ

ดำ เน ิ นการ ในป   พ .ศ .  256๘ ทุก

รายการ ที ่ม ีรายละเอียดอยางนอย

ประกอบดวย 

(1) ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจาง 

(2) วงเงินงบประมาณที่ไดร ับจัดสรร 

(บาท) 

(3) แหลงที่มาของงบประมาณ 

(๔) สถานะการจัดซ้ือจัดจาง 

(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจาง

ฯ 

๒. แสดงความกาวหนาการจัดซื ้อจัด

จางฯ  ของหนวยงานที่มีการลงนามใน

สัญญาแลว ณวันที่31 มีนาคม256๘

โดยมีรายละเอียด ดังนี ้ 

(1) วิธีการจัดซื้อจัดจางฯ 

ไตรมาสที่ ๑  



(2) ราคากลาง (บาท) 

(3) ราคาท่ีตกลงซื้อหรือจาง (บาท) 

(4) รายชื ่อผู ประกอบการที่ไดร ับการ

คัดเลือก 

(5) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 

 

 

 

๓. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางฯ 

ของหนวยงาน ประจำปงบฯ 2567 ท่ี

มีวงเงินสูงสุดอยางนอย ๑๐๐ รายการ 

โดยมีรายละเอียดดังนี ้ 

(1) ชื่อรายยการของงานท่ีซื้อหรือจาง 

(2) วงเงินงบประมาณที่ไดร ับจัดสรร 

(บาท) 

(3) แหลงที่มาของงบประมาณ 

(4) สถานะการจัดซ้ือจัดจางฯ 

(5) วิธีการจัดซื้อจัดจางฯ 

(6) ราคากลาง (บาท) 

(7) ราคาท่ีตกลงซื้อหรือจาง (บาท) 

(8) รายชื ่อผู ประกอบการที่ไดร ับการ

คัดเลือก 

(๙) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 

4. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซต

ของหนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

 

 

 



ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบคุคล  

ประเด็นท่ีตอง

ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 

(วิธีการนำผลการ

วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผดิชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ก ร ะ บ ว น ก า ร

ควบคุม ตรวจสอบ

การใชอำนาจและ

กา รบร ิ ห า ร ง าน

บุคคล 

การใช อำนาจและการ

บริหารงานบุคคลอยาง

โปร  ง ใสและเป นธรรม 

แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว  า ง

ผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวม 

นักทรัพยากร

บุคคล 

นิติกร 

หัวหนาสำนัก

ปลัด 

ปลัด 

1. จัดทำแผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลที่บังคับใชในปงบฯ 

2568 โดยมีรายละเอียดดังนี ้

(1) รายการหรือกิจกรรมการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

(2) ชวงระยะเวลาในการดำเนินงาน

แ ต  ล ะ ร า ย ก า ร ห ร ื อ กิ จ

กรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 

(3) โครงการหร ือก ิจกรรมการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล  

(๔) งบประมาณแตละโครงการหรือ

ก ิจกรรมการพ ัฒนาทร ัพยากร

บุคคล  

(๕) ชวงระยะเวลาในการดำเนินงาน

แตละโครงการหรือกิจกรรมในการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล  

2. รายงานผลการบร ิห ารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล ของปงบฯ 

2567 โดยมีรายละเอียดดังนี ้

(1) รายการหรือกิจกรรมการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

(๒) ผลการดำเนินการของแตละ

รายการหรือกิจกรรมการบร ิหาร

ทรัพยากรบุคคล  

ไตรมาสที่ ๑  



(3) ชวงระยะเวลาในการดำเนินงาน

แ ต  ล ะ ร า ย ก า ร ห ร ื อ กิ จ

กรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

(4) โครงการหร ือก ิจกรรมการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล  

(5) ผ ล ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า ร แ ต  ล ะ

โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล  

(๖) ผลการใชจายงบประมาณที่ใช

ดำเน ินการแต ละโครงการหรือ

ก ิจกรรมการพ ัฒนาทร ัพยากร

บุคคล  

(๗) ชวงระยะเวลาในการดำเนินงาน

แตละโครงการหรือกิจกรรม 

3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่

อาจเกิดขึ้นจากการใชอำนาจหรือ

การสั่งการของผูบังคับบัญชา และ

กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง 

และการดำเนินการตามมาตรการที่

ไดกำหนดไว 

4. จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางความรู

ความเขาใจ หรือจัดการฝกอบรมที่

มีสาระดานมาตรฐานทางจริยธรรม

แ ล ะ ป ร ะ ม ว ล จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง

เจาหนาที่ของรัฐในหลักสูตร  

5. จ ัดต ั ้ งท ีมให คำปร ึกษาตอบ

ค ำ ถ า ม ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ห รื อ

คณะ ทำ ง าน ข ั บ เค ล ื ่ อ น เ ร ื ่ อ ง

จริยธรรมเพื่อสรางการรับรูในเรื่อง



ม าตร ฐ า นท าง จ ร ิ ย ธ ร รมแ ล ะ

ประมวลจริยธรรม 

6. ก ำหนด แนว ปฏ ิ บ ั ต ิ  Dos & 

Don’ts ท ี ่ เ ป  น แนวทาง ในก า ร

ประพฤต ิตนทางจร ิยธรรมของ

หนวยงาน 

7. บ ังค ับใช ประมวลจร ิยธรรม

สำหรับเจาหนาที่ของรัฐ ไดแก 

- ป ระมวลจร ิยธร รมผ ู  บร ิ หาร

ทองถิ่น  

- ประมวลจร ิยธรรมสมาช ิกสภา

ทองถิ่น  

- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐาน

การบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน 

เรื ่อง ประมวลจริยธรรมพนักงาน

สวนทองถิ่น 

8. เผยแพร ข  อม ูลด ั งกล  าวบน

เว็บไซตของหนวยงานใหประชาชน

รับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

ประเด็นที่ตอง

ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 

(วิธีการนำผล

การวิเคราะห

ไปสูการ

ปฏิบัต)ิ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ก ล ไ ก แ ล ะ

มาตรการในการ

แกไขและปองกัน

การทุจริตภายใน

หนวยงาน 

ก า ร ป  อ ง กั น

และแกไขการ

ท ุ จ ร ิ ต ข อ ง

หนวยงาน 

นิติกร 

ห ั ว ห น า

สำนัก 

ปลัด 

1. จัดทำคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอ

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจาหนาที่ของหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี ้ 

(1) รายละเอียดของขอมูลท่ีผูรองควรรูเพ่ือใชใน

การร องเร ียน เช น ช ื ่อ-สกุลของผ ู ถ ูกร อง 

ชวงเวลาการกระทำความผิดพฤติการณการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(2) ชองทางแจงเรื ่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

(3) ข ั ้นตอนหรือว ิธ ีการในการจ ัดการเร ื ่อง

รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(4) สวนงานที่รับผิดชอบ 

(5) ระยะเวลาดำเนินการ 

2. จัดใหมีช องทางออนไลนที่บุคคลภายนอก

สามารถแจงเร ื ่องร องเร ียนการทุจร ิตและ

ประพฤติมิชอบของเจาหนาที ่ของหนวยงาน 

โดยตองแยกตางหากจากชองทางการรองเรียน

ทั่วไป โดยเปนชองทางที่มีการคุมครองขอมูล

ของผูแจงเบาะแส 

สามารถเข าถ ึงหรือเชื ่อมโยงไปย ังช องทาง

ขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

 

ไตรมาสที่ ๑  



3. รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบของเจาหนาที ่ในปงบฯ 

2567 ของหนวยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

(1) จำนวนเรื่องรองเรียนท้ังหมด 

(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแลวเสร็จ 

(3) จำนวนเรื่องท่ีอยูระหวางดำเนินการ  

4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณนโยบาย 

No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที ่ 

5. รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใด 

โดยธรรมจรรยา ในปงบฯ 2567 

6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปงบฯ 256

๘ ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับสินบนของการ

ดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที ่ ตามภารกิจ

ของหนวยงาน ประกอบดวยประเด็นดังตอไปนี ้ 

(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการ

อำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ

ทางราชการ พ.ศ. 2558 

(2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการ

ตามภารกิจ 

(3) การจัดซื้อจัดจาง 

(4) การบรหิารงานบุคคล 

 

 

ในการประเมินความเสี ่ยงการทุจร ิตแตละ

ประเด็น ตองมีรายละเอียดดังนี ้

(1) เหตุการณความเสี่ยง 

(๒) ระดับของความเสี่ยง 

(3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 



7. รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความ

เส ี ่ยงการท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบ ของ

ห น  ว ย ง า น ป ร ะจ ำ ป  ง บ ฯ  2567 โ ด ย มี

รายละเอียดดังนี้ 

(1) เหตุการณความเสี่ยง 

(๒) ระดับของความเสี่ยง 

(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเส่ียง 

(3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

(๔) ผลการดำเนินการตามวิธีการในการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 

8. จ ัดทำแผนปฏิบ ัต ิการปองกันการทุจริต 

ป ร ะจ ำป   2568 ขอ งหน  ว ย ง าน  โ ด ย มี

รายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการ/กิจกรรม 

(2) งบประมาณแตละโครงการ/กิจกรรม 

(3) ชวงระยะเวลาดำเนินการแตละโครงการ/

กิจกรรม 

 

 

 

9. รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริต

ป ร ะจ ำ ป   2567 ข อ งห น  ว ย ง า น โ ด ย มี

รายละเอียดดังนี้ 

1) โครงการ/กิจกรรม 

(๒) ผลการดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม 

(3) ผลการใชจายงบประมาณในการดำเนินการ

แตละโครงการ/กิจกรรม 



(4) ระยะเวลาดำเน ินการแต ละโครงการ/

กิจกรรม 

10. ว ิ เ คร าะห  ผลการประ เม ิ น  ITA ของ

หนวยงาน ประจำปงบฯ 2567 โดยม ีให มี

ประเด็น ดังตอไปนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบ ัต ิงานที ่โปร งใสและมี

ประสิทธิภาพ 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ

เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของ

ราชการ 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช

งบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช

อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน

การทุจริตภายในหนวยงาน 

และแสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห

แตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ที่มีรายละเอียด

อยางนอยประกอบดวย 

(1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 

(2) ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

(3) ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ 

(4) ผูรับผิดชอบ  

 



11. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำป 

256๗ ของหนวยงานมีรายละเอียดดังน้ี 

(1) มาตรการหรือกิจกรรมที ่ดำเน ินการเพ่ือ

ส งเสร ิมคุณธรรมและความโปร งใสภายใน

หนวยงาน 

(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 

(3) ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

12. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ

หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

 

------------------------- 

 


