
 

 

 

แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

คำอธิบายและตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

สำหรับเจšาหนšาที่ของรฐั 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองประสงค ์อาํเภอเมือง จังหวัดกระบีÉ 

มกราคม ๒๕๖๘ 



 

สาระสำคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสŠวนทšองถิ่น 

เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานสŠวนทšองถิ่น 

      ไดšกำหนดใหšพนักงานสŠวนทšองถ่ินพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม ดังตŠอไปนี้ 

ก. จริยธรรมหลัก 

(๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันไดšแกŠ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยŤ และการ

ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยŤทรงเปŨนประมุข โดยยึดถือผลประโยชนŤของประเทศชาติ

เปŨนสำคญั ประพฤติปฏิบัติตนอยูŠในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไวšซึ่งสถาบันพระมหากษัตริยŤ 

(๒) ซื่อสัตยŤสุจริต รับผิดชอบตŠอหนšาที่ ปฏิบัติหนšาที่อยŠางตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตาม

ทานองคลองธรรม โปรŠงใส และมีจิตสานึกที่ด ี

(๓) กลšาตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกตšองชอบธรรม และกลšาแสดงความคิดเห็นคัดคšาน 

หรือเสนอใหšมีการลงโทษผูšที่ทาสิ่งไมŠถูกตšอง 

(๔) คิดถึงประโยชนŤสŠวนรวมมากกวŠาประโยชนŤสŠวนตัว และมีจิตสาธารณะ 

(๕) มุŠงผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น 

(๖) ปฏิบัติหนšาที่อยŠางเปŨนธรรม ปราศจากอคติ และไมŠเลือกปฏิบัติ โดยการใชšความรูšสึกหรือ

ความสัมพันธŤสŠวนตัวหรือเหตุผลของความแตกตŠางทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพรŠางกาย สถานะของ

บุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 

(๗) ดำรงตนเปŨนแบบอยŠางที่ดีและรักษาภาพลักษณŤของทางราชการ ดšวยการรักษาเกียรติ

ศักดิ์ของความเปŨนพนักงานสŠวนทšองถิ่น รวมทั้งปฏิบัติตนเปŨนพลเมืองดีและดาเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง 

ข. จริยธรรมทั่วไป 

(๑) ยึดม่ันธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพื่อประโยชนŤสุขแกŠประชาชน 

(๒) ดูแลรักษาและใชšทรัพยŤสินของทางราชการอยŠางประหยัด คุšมคŠา และระมัดระวังไมŠใหšเกิด

ความเสียหาย 

(๓) ตšองปฏิบัติหนšาที่ดšวยความสุภาพ เรียบรšอย และมีอัธยาศัยท่ีดี 

(๔) มุŠงบริการประชาชน และแกšปŦญหาความเดือดรšอนของประชาชน ดšวยความเปŨนธรรม 

รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเปŨนมนุษยŤ 

(๕) จัดทำบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ตšองคำนึงถึงคุณภาพชีวิตที่เปŨนมิตรตŠอ

สิ่งแวดลšอม 

(๖) ใหšขšอมูลขŠาวสารตามขšอเท็จจริงแกŠประชาชนอันอยูŠในความรับผิดชอบของตนอยŠาง

ถูกตšองครบถšวนและไมŠบิดเบือน 

(๗) เรียนรูšและพัฒนาตนเองอยŠางตŠอเนื่อง เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใหšกับองคŤกรปกครอง

สŠวนทšองถ่ินอยŠางยั่งยืน 

(๘) ไมŠกระทำการอันมีลักษณะเปŨนการขัดกันระหวŠางประโยชนŤสŠวนบุคคลกับประโยชนŤ

สŠวนรวม 

(๙) ตšองปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอยŠางตรงไปตรงมา และไมŠกระทำการเลี ่ยงประมวล

จริยธรรมนี้ 
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คำอธิบายและตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขšอที่ ๑ 

ยึดมั่นในสถาบันหลกัของประเทศ อันไดšแกŠ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยŤ และการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยŤทรงเปŨนประมุข 

 

คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 

สŠงเสริม สนับสนุน.และพิทักษŤรักษาสถาบันหลัก

ของประเทศ โดยการรักษาผลประโยชนŤและ

ชื ่อเส ียงของประเทศชาติ การปฏิบัต ิตาม   

หลักศาสนา การเทิดทูนรักษาไวšซึ ่งสถาบัน

พระมหากษัตริยŤ รวมทั้งปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ 

และกฎหมาย 

คำอธิบาย 

ยึดมั่น หมายถึง ก. ยึดถืออยŠางมั่นคง          

ไมŠเปลี่ยนแปลงงŠาย ๆ เชŠน ยึดมั่นในหลักการ 

ยึดมั่นในตัวบุคคล 

สŠงเสริม หมายถึง ก. เกื้อหนุน ชŠวยเหลือ 

สนับสนุนใหšดีขึ้น 

สนับสนุน หมายถึง ก. สŠงเสรมิ ชŠวยเหลือ อุปการะ 

พิทักษŤ หมายถึง ก. ดูแลคุšมครอง 

รักษา หมายถึง ก. ระวัง เชŠน รักษาสุขภาพ 

ดูแล เชŠน รักษาทรัพยŤสมบัต,ิ ปŜองกัน เชŠน 

รักษาบšานเมือง สงวนไวš เชŠน รักษาไมตร ี

เทิดทูน หมายถึง ก. ยกยŠอง เชิดชูไวšเปŨนที่เคารพ 

ตŠอตšาน หมายถึง ก. ปะทะไวšตšานทานไวšสูšรบ 

ปŜองกันไวš 

ปฏิปŦกษŤ หมายถึง 

(๑) น. ฝśายตรงกันขšาม, ขšาศึก, ศัตรู 

(๒) ว. ที่ตรงกันขšาม เชŠน ฝśายปฏิปŦกษŤ 

ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศฯ เชŠน 

๑. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และยึดถือ 

ผลประโยชนŤของประเทศชาติเปŨนสำคัญ 

๒. ปกปŜอง ดูแลผลประโยชนŤและความมั่นคง

ของประเทศชาต ิ

๓. ยึดมั่นและพิทักษŤรักษาไวšซึ่งเอกราชและ

อธิปไตยของชาติใหšคงอยูŠอยŠางมีเกียรติภูม ิ

๔. ไมŠแสดงออกในลักษณะการดูหมิ่น เหยียด

หยาม หรือไมŠกระทำการอันเปŨนการทำลาย

ความมั่นคงของชาติ รวมทั้งไมŠกระทำการอัน

เปŨนการใหšรšายหรือกŠอใหšเกิดความเสื่อมเสียตŠอ 

ภาพลักษณŤของประเทศ 

๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาที ่ตนนับถือ และ

เคารพในความแตกตŠางของการนับถือศาสนา

๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยูŠในกรอบศีลธรรมอันดี

๗. ยกยŠอง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริยŤ 

๘. ไมŠแสดงการตŠอตšาน หรือกระทำการอันอาจ

เป Ũ นปฏ ิ ป Ŧ กษ Ť ต Š อ ก า ร ปกค รอ ง ระ บอบ

ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยŤทรงเปŨน

ประมุข 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ขšอที่ ๒ 

ซื่อสัตยŤสุจริตมีจิตสำนึกทีด่ี และรับผิดชอบตŠอหนšาที ่
 

คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ ปฏิบัติหนšาที่อยŠางตรงไปตรงมาตาม

กฎ หม าย  แ ล ะต าม ทำน อ งคลอ งธร รม              

มีจิตสำนึกที ่ดี โดยมีความสุจริตใจเปŨนที่ตั้ง 

และมีความพรšอมรับ การตรวจสอบและรับผล

จากการกระทำของตน  

คำอธิบาย  

ซื่อสัตยŤ หมายถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจ

ไมŠคิดคดทรยศ ไมŠคดโกงและไมŠหลอกลวง 

ความซื ่อส ัตยŤ (วิก ิพีเด ีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) 

หมายถึง แง Šม ุมหนึ ่งของศีลธรรม แสดงถึง 

ค ุณล ั กษณะทางบวกและค ุณธรรม เชŠ น         

ความซื ่อส ัตยŤส ุจร ิต ความจริงใจ และความ

ตรงไปตรงมา พรšอมดšวยความประพฤติตรง 

ตลอดจน การงดเวšนการโกหก การคดโกง หรือ

การลักขโมย เปŨนตšน ยิ่งไปกวŠานั้น ความซื่อสัตยŤ

ย ั งหมายถ ึง ความน Šาไว šวางใจ ความภ ักดี        

ความเปŨนธรรมและ ความบรสุิทธิ์ใจอีกดšวย  

ความซื่อสัตยŤ (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ 

ประเม ินจร ิยธรรมข š าราชการพลเร ื อน , 

สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง การปฏิบัติ

ใหšถูกตšองตามกฎหมาย กฎขšอบังคับทั้งหลาย 

ไมŠคดโกง ไมŠลักขโมย ไมŠเอาของหลวงมาเปŨน

ของตน แตŠความซื่อสัตยŤตŠอกฎระเบียบหรือ 

 

ซื่อสัตยŤสุจริต มีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบ 

ตŠอหนšาที ่เชŠน  

๑. ปฏิบัติหนšาที่ดšวยความจริงใจ ตรงไปตรงมา 

ไมŠกระทำการแสวงหาประโยชนŤโดยมิชอบ   

ในงานหรืออาชีพของตน  

๒. ตรงตŠอเวลาทั ้งการมาปฏิบัติหนšาที ่และ  

การนัดหมาย  

๓. ปฏิบัติหนšาที ่ดšวยความรอบคอบ ถูกตšอง 

รวดเรว็ เต็มกำลังความสามารถ  

๔. กลšารับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดขึ้น

จากการปฏ ิบ ัต ิหน šาท ี ่  และพร šอมรับการ

ตรวจสอบ รวมถึงรับผิดชอบตŠอผลการกระทำ

ของตนเอง อธิบายสิ ่งที ่ตนไดšปฏิบัติอยŠางมี

เหตุผลและ ชอบธรรม กลšายอมรับผลดีและ

ผลเสียที่เกิดจาก การกระทำของตนเอง  

๕. มีจิตสำนึกตŠอการปฏิบัติหนšาที ่ท ี ่ไดšรับ 

มอบหมายอยŠางเต็มความสามารถ โดยคำนึงถึง 

ประโยชนŤของทางราชการและประชาชน และ 

พรšอมที่จะรับผิดเมื่อทำงานผิดพลาดและ ยินดี

แกšไข 
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คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ขšอบังคับเทŠานั้นอาจไมŠเพียงพอ นักการเมือง

และเจšาหนšาที่ของรัฐตšองมีจิตสำนึกของความ

ซ ื ่อส ัตย Ťอย ู Šตลอดเวลา ไม Šหาทางต ีความ

กฎหมายหรือข šอบังค ับให šตนเองสามารถ    

คอรŤรัปชันไดš 

สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ  

สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสุทธิ์ใจ จริงใจ เชŠน 

เขาชŠวยเหลือเด็กคนนั ้นดšวยความสุจร ิตใจ 

ไมŠไดš หวังสิ่งตอบแทน  

มโนสุจริต หมายถึง น.ความประพฤติชอบทาง

ใจ มี ๓ อยŠาง ไดšแกŠ ความไมŠโลภอยากไดšของ 

ของผูšอื่น ๑ ความไมŠพยาบาท ๑ ความเห็นถูก 

ตามทำนองคลองธรรม ๑  

จิตสำนึก หมายถึง น. ภาวะที่จิตตื่นและรูšตัว 

สามารถตอบสนองตŠอสิ่งเรšาจากประสาทสัมผัส 

ทั้ง ๕ คือ รูป เสียง กลิ่น รส และสิ่งที่สัมผัสไดš 

ดšวยกาย  

รับผิดชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลทั้งที่ดีและ

ไมŠดี ในกิจการที ่ตนไดšทำลงไปหรือที ่อยู Šใน

ความดูแล ของตน เชŠน สมุหŤบัญชีรับผิดชอบ

เรื่องเก่ียวกับ การเงิน  

ความรับผิดชอบ (โครงการศึกษาและพัฒนา

แบบ ประเมินจริยธรรมขšาราชการพลเรือน, 

สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง ความรับรูš

หรือความ ตระหนักในภาระหนšาที่ของตนวŠามี

อะไรบšาง มีขอบเขตมากนšอยเพียงใด และถšามี

ความ ผิดพลาดเกิดขึ้นก็จะตšองยอมรับผิด 

๖. ปฏิบัติหนšาที่ดšวยความรับผิดชอบตŠอสังคม 

สิ ่งแวดลšอม และคำนึงถึงหลักสากลในการ 

ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนในงานของตน 

เชŠน เขšารŠวมกิจกรรมที่เปŨนประโยชนŤตŠอสังคม 

และประเทศชาติ โดยไมŠกŠอใหšเกิดผลเสียตŠอ 

องคŤกรที่สังกัด 

๗. อดทนหรือยับยั ้งชั ่งใจตŠอผลประโยชนŤ      

ที่เยšายวน โดยคำนึงถึงเกียรติและศักดิ์ศร ี

๘. ไมŠนำขšอมูลสำคัญหรือขšอมูลความลับ ของ

หนŠวยงานและของทางราชการไปใชšเพื่อ การ

แสวงหาผลประโยชนŤสŠวนตนหรือพวกพšอง  

๙. ยอมรับฟŦงความคิดเห็นของผูšอื่นและพรšอม

ที่ จะแกšไขหรือปรับปรุงเมื่อพบขšอผิดพลาด 

โดยเร็วที่สุด  

๑๐. ให šคำปร ึกษาแนะนำผู šอ ื ่นด šวยความ

ซ ื ่ อส ั ต ยŤ  ต ร ง ไปตร งมา  และ ให š ข š อ มู ล

รายละเอียด ที่สมบูรณŤครบถšวน เพียงพอ  

๑๑. ไมŠใชšเวลาและทรัพยากรของทางราชการ 

เพื ่อไปทำงานภายนอกใหšผลประโยชนŤกับ 

ตนเองและครอบครัว  

๑๒. ระมัดระวัง ใสŠใจในการปฏิบัติงานเพื่อ 

รักษาทรัพยŤสินสาธารณะ และสิ่งแวดลšอม  

๑๓. ไมŠลอกหรือนำผลงานของผูšอื ่นมาใชšเปŨน 

ของตนเองโดยมิไดšระบุแหลŠงที่มา รวมทั้ง การ

ไมŠใชšสิ ่งของ วัสดุอุปกรณŤ หรือซอฟตŤแวรŤ ที่

เปŨนการละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิดกฎหมาย  

๑๔. ไมŠเลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบ ไมŠ

กลŠาวโทษผูšอื่นเมื่อเกิดขšอผิดพลาด 
 

 

 



 

-5- 
 

คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ความพรšอมรับผิด (คู Šมืออบรมวิทยากรการ 

ปŜองกันทุจริต โครงการเสริมสรšางคุณธรรม 

จริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา 

“ปŜองกันการทุจริต”, สพฐ. และสำนักงาน 

ป .ป . ช . )  หมายถ ึ ง  ก ารปฏ ิ บ ั ต ิ หน š า ที่               

ของเจšาหนšาที่ ของรัฐหนŠวยงาน ซึ่งยึดหลัก

ดšานคุณธรรม จริยธรรม โดยคำนึงถึงความ

ถูกตšองตามกฎหมาย จรรยาบรรณวิชาชีพ

อยŠางมีประสิทธภิาพ เปŨนที่ ยอมรับและเชื่อถือ

จากผูšรับบริการหรือผูšมีสŠวนไดš สŠวนเสียที่แสดง

ถึงความพยายามในการปฏิบัต ิหนšาที่อยŠางเต็ม

ความสามารถ 

พฤติกรรมตามคŠานิยมซื ่อสัตยŤรับผิดชอบ 

(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยŠาง

และ เคร ื ่องช ี ้ ว ัด เพ ื ่อนำไปส ู Šการพ ัฒนา

พฤติกรรม ขšาราชการยุคใหมŠ, สำนักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗) หมายถึง การที ่ข šาราชการปฏิบัติ

หนšาที่อยŠางเต็ม ความสามารถดšวยการทุŠมเท

กำลังกาย สต ิป Ŧญญา และเวลาให šแก Šทาง

ราชการ ปฏ ิบ ัต ิ งานได šสำเร ็ จ  ตรงตาม

กำหนดเวลา และตรงตามการน ัดหมาย         

มีความเสียสละในการปฏิบัติงานที่บางครั้งอาจ 

ตšองปฏิบัตินอกเหนือจากหนšาที ่หรือเวลา

ราชการ ท ั ้งน ี ้  เพ ื ่อผลประโยชนŤของทาง

ราชการหรือ ประชาชน ไมŠนำทรัพยากรของ

ทางราชการมาใชš เปŨนของสŠวนตัว และแสดง

พฤติกรรมที ่คงไวš ซึ ่งเกียรติของขšาราชการ   

โดยไมŠโอนอŠอนตŠอความ ทุจริต หรือผูšมีอิทธิพล 

๑๕. ปฏิบัต ิงานด šวยความรอบคอบ ใสŠใจ 

ระม ัดระว ั ง ถ ูกต šอง ร ักษาผลประโยชนŤ

สาธารณะ อยŠางเต็มความสามารถ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ขšอที่ ๓ 

กลšาตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกตšองชอบธรรม 

คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ กลšาตัดสินใจและยกยŠองผูšที่ทำในสิ่ง

ท ี ่ถ ูกต šอง ชอบธรรม และกลšาแสดงความ

คิดเห็น คัดคšาน หรือเสนอใหšมีการลงโทษผูšที่

ทำสิ่งที่ไมŠถูกตšอง รวมทั้งไมŠยอมกระทำในสิ่งที่

ไมŠเหมาะสมเพียง เพื ่อรักษาประโยชนŤหรือ

สถานภาพของตนเอง  

คำอธิบาย  

กลšา หมายถึง ก. ไมŠกลัว, ไมŠครั่นครšาม ถูกตšอง 

หมายถึง ก. ไมŠผิด เชŠน คำตอบถูกตšอง  

ชอบธรรม หมายถึง ว. ถ ูกตามหลักธรรม     

ถูกตามนิตินัย  

ชอบ หมายถึง (๑) ก. ถูกตšอง เชŠน คิดชอบ 

ชอบแล šว (๒)  ก .  เหมาะ เช Šน ชอบด šวย

กาลเทศะ (๓) ก. มีสิทธิ์ เชŠน ชอบที่จะทำไดš 

ทำนอง หมายถึง น. ทาง, แบบ, แบบอยŠาง, 

เชŠน ทำนองคลองธรรม ทำนองเดียวกัน  

คลองธรรม (คู Šมือการกำหนดสมรรถนะ ใน

ราชการพลเร ือน: ค ู Š ม ื อสมรรถนะหล ัก, 

สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การยึดมั่น 

ในความถูกตšองชอบธรรม และจริยธรรม  

การยึดมั ่นในความถูกตšองชอบธรรม และ 

จร ิยธรรม (ค ู Šม ือการกำหนดสมรรถนะใน 

ราชการพลเร ือน: ค ู Š ม ื อสมรรถนะหล ัก, 

สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การดำรง

ตน และการประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแหŠงความ

ดีงาม ความถูกตšอง ทั้งในกรอบของกฎหมายง   

.  

กลšายืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกตšองชอบธรรม เชŠน 

๑. ปฏิบัติหนšาที่ใหšถูกตšอง ชอบธรรม  

๒. รับผิดชอบตŠอผลการกระทำของตนเอง 

อธิบาย สิ่งที ่ตนไดšปฏิบัติอยŠางมีเหตุผลและ

ชอบธรรม กลšายอมรับผลดี และผลเสียที่เกิด

จากการกระทำ ของตนเอง  

๓. กล šาแจ šงเหต ุหร ือร šองเร ียนเมื ่อพบเห็น     

การกระทำผิด แมšผู šกระทำผิดจะเปŨนเพ ื ่อน 

รŠวมงาน หรือผูšบังคับบัญชาในหนŠวยงานเดียวกัน  

๔. เปŗดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงาน 

การทุจริตประพฤติมิชอบตŠอผูšบังคับบัญชาหรือ 

ผูšมีหนšาที่รับผิดชอบโดยไมŠปลŠอยปละละเลย 

๕. ใหšความชŠวยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิด

หรือ ไดšรับการปฏิบัติที่ไมŠเปŨนธรรม  

๖. ไมŠหลีกเลี ่ยงกฎหมายหรือใชšชŠองวŠางทาง 

กฎหมายเพ่ือเอ้ือประโยชนŤใหšแกŠตนเองหรอืผูšอื่น  

๗. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ และ 

จรรยาบรรณ โดยไมŠประนีประนอมกับความเลว 

ไมŠหวั่นเกรงตŠอการขŠมขูŠหรืออิทธิพลใด ๆ  

๘. ใหšรางวัลแกŠผ ู šกระทำความดี และกลšา

ลงโทษ ผูšกระทำผิดอยŠางเหมาะสม เปŨนธรรม 

๙. ไมŠใชšระบบคอมพิวเตอรŤของสำนักงาน ใน

การเผยแพรŠขšอมูลที่ไมŠเหมาะสมในทาง ศีลธรรม 

ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณี หรือละเมิด

กฎหมาย เช Š น การสร š างความเส ี ยหาย             

แกŠชื่อเสียง และทรัพยŤสิน การมีไวšซึ่งสื่อลามก 
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คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแหŠง 

วิชาชีพ เพื่อภาพลักษณŤ ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง และ 

เก ี ยรต ิยศของความเป Ũนข š าราชการท ีดี  

พฤติกรรมตามคŠานิยมกลšายืนหยัดทำในสิ่งที่ 

ถูกตšอง (รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคล 

ตัวอยŠางและเครื่องชี้วัดเพื่อนำไปสูŠการพัฒนา 

พฤติกรรมขšาราชการยุคใหมŠ, สำนักงาน ก.พ., 

๒๕ ๔๗ )  ห มายถ ึ ง  ก า รปฏ ิ บ ั ต ิ หน š าที่              

ของขšาราชการที่กลšาตšานทานกับอิทธิพลหรือ 

ผลประโยชนŤทั้งที่มาจากภายในหนŠวยงานเอง 

หรือจากภายนอกที่จะทำใหšขšาราชการผูšนั้น 

ปฏิบัติไมŠถูกตšองตามระเบียบกฎเกณฑŤ หรือ

หลักจรรยาบรรณวิชาชีพของตน ทั ้งกลšาที่   

จะพูดและกระทำเพื ่อร ักษาผลประโยชนŤ    

ของทางราชการ เมื่อพบเห็นการกระทำที ่ไมŠ

ถ ู กต šอง  และพยายามหล ีก เล ี ่ ยง ไปจาก

สถานการณŤ ที่เสี่ยงตŠอการกระทำผิด ซึ่งรวมถึง

การหาความ ชŠวยเหลือจากผูšมีอำนาจกวŠาเพ่ือ

ปŜองกันไมŠใหš เกิดสถานการณŤที่ไมŠถูกตšองขึ้น 

อนาจาร การสŠงตŠอจดหมายอิเล็กทรอนิกสŤ    

ที่เปŨน การรบกวน สรšางความรำคาญหรือเปŨน

การ โฆษณา  ส ิ นค š า  ธ ุ ร ก ิ จและบร ิ ก า ร 

นอกเหนือจากที่ราชการ กำหนด รวมถึงการใชš

คอมพิวเตอร Ťหร ือส ื ่อท ี ่ ไมŠ เหมาะสมขณะ

ทำงาน เชŠน การเลŠนพนันออนไลนŤ การเขšา

เว็บไซตŤที่ไมŠเหมาะสม หรือดูหนังออนไลนŤ  

๑๐. ใชšดุลพินิจอยŠางมีเหตุมีผลในการตัดสนิใจ 

กระทำหรือไมŠกระทำดšวยความสุจริตใจ เพ่ือ

ประ โยชน Ť ของส Š วนรวมหร ื อประชาชน         

เปŨนสำคัญ กลšาคัดคšานในสิ ่งที ่ไมŠถูกตšองไมŠ  

ชอบธรรม เชŠน  

๑. ไมŠทำผิดระเบียบ กฎหมาย แมšผูšบังคับบัญชา 

จะสั่งใหšทำในสิ่งที่ไมŠถูกตšองก็กลšาที่จะคัดคšาน 

ตรวจสอบตามกระบวนการ  

๒. บันทึกการคัดคšานการดำเนินการที ่ไมŠ

ถูกตšองไวš ในรายงานการประชุมหรือในการ

เสนอเรื่อง แลšวแตŠกรณ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ขšอที่ ๔ 

คิดถึงประโยชนŤสŠวนรวมมากกวŠาประโยชนŤสŠวนตวั และมีจิตสาธารณะ 

คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ คิดถึงประโยชนŤของสŠวนรวมเปŨนที่ตั้ง 

มีความ เสียสละ และมีจิตสาธารณะในการ

ปฏิบ ัต ิหน šาที่  รวมท ั ้ งไม Šกระทำการอ ันมี

ลักษณะเปŨนการขัดกันระหวŠางประโยชนŤสŠวน

บุคคลและประโยชนŤ สŠวนรวม  

คำอธิบาย  

คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงดšวยใจผูกพัน 

ประโยชนŤสŠวนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค. 

๒๕๖๒) หมายถึง  

(๑) น. สิ่งที่เปŨนผลดีแกŠคนสŠวนใหญŠในกลุŠม ๆ 

หนึ่ง, ภาวะที่เกิดผลดีเชŠนนั้น  

(๒) น. สิ่งที ่เปŨนผลดีแกŠประชาชนสŠวนใหญŠ, 

ภาวะที่เกิดผลดีเชŠนนั้น  

(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชนŤอันเกิดจากการ 

จัดทำบริการสาธารณะหรือการจัดใหšม ีสิ่ง 

สาธารณูปโภค, ภาวะที่เกิดประโยชนŤเชŠนนั้น 

(๔) น. (กฎหมาย, ไทย) ประโยชนŤตŠอสาธารณะ 

หรือประโยชนŤอันเกิดจากการจัดทำบริการ 

สาธารณะหรือการจัดใหšมีสิ ่งสาธารณูปโภค 

หรือ ประโยชนŤอื่นใดที่เกิดจากการดำเนินการ

หรือ การกระทำซึ่งมีลักษณะเปŨนการสŠงเสริม

หรือ สนับสนุนประชาชนเปŨนสŠวนรวม) 

.  

คิดถึงประโยชนŤสŠวนรวมมากกวŠาประโยชนŤ

สŠวนตัว และมีจิตสาธารณะ เชŠน  

๑. สามารถแยกเรื่องสŠวนตัวออกจากหนšาที่

การงาน ไมŠแสวงหาประโยชนŤโดยมิชอบจาก

ตำแหนŠงหนšาที่ เชŠน ไมŠใชšความสนิทสŠวนตัว 

ปูนบำเหน็จพิเศษแกŠ ผูšใตšบังคับบัญชา  

๒. ไมŠเอาประโยชนŤสŠวนตนมาทำใหšประโยชนŤ

สŠวนรวม ตšองเสียไป เชŠน ปฏิบัติงานตามอำนาจ

หนšาที ่โดยไมŠ ดำเนินการอันจะเปŨนการสรšาง

การผูกมัดหรือรับวŠาจะ ดำเนินการในเรื่องที่อยูŠ

นอกเหนืออำนาจหนšาที่ของตนโดยจงใจ  

๓. มีจิตสำนึกในการใชšทรัพยŤสิน บุคลากร และ

เวลา ของหนŠวยงานอยŠางคุ šมค ŠาและเปŨน

ประโยชนŤตŠอ สŠวนรวมในงานและอาชีพของตน 

๔. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติ

หนšาที่ โดยคิดถึงความผาสุกและประโยชนŤ

สŠวนรวมของ ประชาชน  

๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับ 

ผลประโยชนŤทับซšอน คูŠมือ แนวทางการจัดการ 

ผลประโยชนŤทับซšอนของหนŠวยงานของตน  

๖. หลีกเลี่ยงไมŠเขšาไปอยูŠในสถานการณŤที่จะไดš 

ประโยชนŤจากการปฏิบัติหนšาที่ของตน  

 
 

 

 

 

 

 

-9- 



 

คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ประโยชนŤสŠวนรวม (หลักสูตรตšานทุจริตศกึษา 

: การคิดแยกแยะระหวŠางผลประโยชนŤสŠวนตน

กับ ผลประโยชนŤสŠวนรวม, ดร.ดำรงคŤ ชลสุข, 

๒๕๖๑) หมายถึง หรือผลประโยชนŤสาธารณะ 

ประโยชนŤ ของชุมชนโดยรวม ไมŠใชŠผลรวมของ

ประโยชน Ťของ ป Ŧจ เจกบ ุคคล และไม Š ใชŠ

ผลประโยชนŤของกลุŠมชน  

ประโยชนŤสŠวนตัว (หลักสูตรตšานทุจริตศึกษา : 

การคิดแยกแยะระหวŠางผลประโยชนŤสŠวนตน

กับ ผลประโยชนŤสŠวนรวม, ดร.ดำรงคŤ ชลสุข, 

๒๕๖๑ หมายถึง ผลประโยชนŤที ่บุคคลไดšรับ 

โ ดยอาศ ั ย  ต ำแหน Š งหน š าท ี ่ ข อ ง ตน หา

ผลประโยชนŤจากบุคคล หรือกลุŠมบุคคล มีทั้งที่

เกี ่ยวกับเงินทองและไมŠไดš เกี่ยวกับเงินทอง 

เชŠน ที ่ด ิน หุ šน ตำแหนŠง หนšาที่  ส ัมปทาน 

สŠวนลด ของขวัญ หรือสิ่งที่แสดงน้ำใจ ไมตรี

อื ่น ๆ การลำเอียง การเลือกปฏิบัติ เปŨนตšน 

ผลประโยชนŤสŠวนตน (คูŠมือปŜองกันผลประโยชนŤ 

ทับซšอน, สำนักงานปลัดกระทรวงการคลัง, 

๒๕๖๐) หมายถ ึง ผลประโยชนŤส Šวนบุคคล      

ซึ่งผลประโยชนŤนี้อาจเปŨนตัวเงินหรือทรัพยŤสิน 

อื ่น ๆ รวมถึงผลประโยชนŤในรูปแบบอื ่น ๆ       

ที่ทำใหšผูšไดšรับพึงพอใจ 

 

๗. มีสŠวนในการชŠวยเหลือสังคมในเรื่องตŠาง ๆ 

ที่เปŨน ปŦญหา หรือเกิดความเดือดรšอน โดยรูšถึง

สิทธิและ หนšาที่ในความรับผิดชอบ  

๘. มีสŠวนรŠวมในกิจกรรมของหนŠวยงานหรือ

กิจกรรม ของชุมชนเพื่อสรšางชุมชนใหšเขšมแข็ง 

๙. ต ัดสินใจและกระทำใด ๆ บนพื ้นฐาน     

ของหลักการ กฎหมาย หลักคุณธรรมที่ชอบ

ธรรม โดยย ึดหล ัก เหต ุผลของสาธารณะ 

ประเทศชาติ และมนุษยธรรม  

๑๐. สรšางความมั ่นใจตŠอสาธารณชนวŠาการ

กระทำ ของเราไมŠถูกกระทำโดยผลประโยชนŤ

และความสัมพันธŤสŠวนตัว 

๑๑. ไมŠใชšตำแหนŠงหนšาที่หรืออิทธิพล กดดัน

ตŠอการ ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผู šอ ื ่นที่

เก่ียวขšองกับงาน ในหนšาที่ราชการ  

๑๒. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ที ่ทำใหšองคŤกร

หรือ บริการของรัฐเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือทำใหš 

ประชาชนขาดความไวšวางใจ  

๑๓. ไมŠใชšตำแหนŠงหนšาที ่เพื ่อใหšไดšมาเพื่อ 

ผลประโยชนŤสŠวนตน ไมŠวŠาจะเปŨนของขวัญ 

รางว ัล หร ือผลประโยชนŤในร ูปแบบใด ๆ      

และยึดคำแนะนำ เกี ่ยวกับการรับของขวัญ        

ของกำนัล การรับรองแขก และจัดการกับ

ผลประโยชนŤทับซšอน 
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คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ผลประโยชนŤทับซšอน (ชุดความรูšการเฝŜาระวัง 

การทุจรติของหนŠวยงานภาครัฐ, สำนักงาน ป.ป.ช.) 

หมายถึง การที่เจšาหนšาที่ของรัฐกระทำ การใด  ๆ

ตามอำนาจหนšาที่เพื่อประโยชนŤสŠวนรวม แตŠกลับ

เข š าไปม ีส Š วนได šส Š วนเส ียก ับก ิจกรรมหรือ            

การดำเนินการที่เอื้อผลประโยชนŤใหšกับตนหรือ 

พวกพšอง ทำใหšการใชšอำนาจหนšาที่เปŨนไปโดย ไมŠ

สุจริต กŠอใหšเกิดผลเสียตŠอภาครฐั 

ผลประโยชนŤทับซšอน (คู Šมือการพัฒนาและ 

สŠงเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ขšาราชการพลเรือน,สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๔) 

หมายถึง สถานการณŤหรือการกระทำของ

บุคคล ไมŠวŠาจะเปŨนนักการเมือง ขšาราชการ 

พนักงาน บริษัท หรือผูšบริหารมีผลประโยชนŤ

สŠวนตน เขšามาเกี่ยวขšองจนสŠงผลกระทบตŠอ

การตัดสินใจ หรือการปฏิบัติหนšาที่ในตำแหนŠง

น ั ้นร ับผ ิดชอบอยูŠ  และส Š งผลกระทบตŠอ

ประโยชนŤสŠวนรวม กลŠาวคือการที่เจšาหนšาที่

ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัติ หนšาที่ในตำแหนŠง

ของตนอันกŠอใหšเกิดประโยชนŤ ตŠอตนเองหรือ

พวกพšองมากกวŠาประโยชนŤ สŠวนรวม ซึ่งการ

กระทำนั้นอาจจะเกิดขึ้นอยŠางรูšตัว หรือไมŠรูšตัว 

ท ั ้ ง เจตนาและไม Š เจตนา ซ ึ ่ งม ีร ูปแบบ ที่

หลากหลาย จนกระทั่งกลายเปŨนสิ่งที่ปฏิบัติกัน 

ทั่วไปโดยไมŠเห็นวŠาเปŨนความผิด เชŠน การรับ 

สินบน การจŠายเงินใตšโตŢะ การจŠายเงินตอบ

แทน เพ่ือใหšตนเองไดšเลื่อนตำแหนŠง  
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คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ผลประโยชน Ťท ับซ šอน  (การข ัดก ันแหŠ ง 

ผลประโยชนŤและมาตรา ๑๐๐ โดย ดร.กำชัย 

จงจ ักรพ ันธŤ , สำน ักงาน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) 

หมายถ ึง สภาวการณŤ  สถานการณŤ  หรือ

ขšอเท็จจริง ที่บุคคลมีอำนาจหนšาที่ที่จะตšองใชš

ดุลพินิจ ปฏิบัติ หนšาที ่หรือกระทำการอยŠาง

หนึ่งอยŠางใด ตามอำนาจหนšาที่เพื่อสŠวนรวม 

เพื ่อหนŠวยงาน หรือเพื ่อองคŤกร แตŠตนเอง

ผลประโยชนŤสŠวนตน เก่ียวขšองอยูŠในเร่ืองนั้น ๆ 

จิตสาธารณะ หมายถึง (๑) น. (Public mind, 

Public consciousness) คือ ความรู šส ึกของ

บุคคลที่มองเห็นถึงปŦญหาตŠาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

สังคม แลšวร ู šส ึกอยากเขšาไปมีส Šวน ในการ

ชŠวยเหลือสังคมในเรื่องตŠาง ๆ ที่เปŨน ปŦญหา 

หรือเกิดความเดือดรšอน โดยรู šถึงสิทธิ และ

หนšาที่ในความรับผิดชอบ พรšอมลงมือ ปฏิบัติ

รŠวมชŠวยเหลือและแกšไขปŦญหาตŠาง ๆ ใหšแกŠ

สังคมของเรารŠวมกับผูšอื ่น หรือเรียกงŠาย ๆ วŠา

เปŨนน้ำใจของคนที่มีความเอื้อเฟŚŪอเผื่อแผŠซึ่งกัน

และกันในสังคมดšวยความเต็มใจโดยไมŠหวัง ผล

ใด ๆ ตอบแทน (๒) น. ความรูšสึกตระหนักของ

บุคคลถึงปŦญหา ที่เกิดขึ้นในสังคม ทำใหšเกิด

ความรู šส ึกที ่ปรารถนา จะร Šวมและมีส Šวน

ชŠวยเหลือสังคม 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ขšอที่ ๕ 

มุŠงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ มุŠงมั่น อุทิศตน ปฏิบัติหนšาที่เพื่อใหš

บรรล ุผล ส ัมฤทธ ิ ์ ตามเป Ŝาหมายอย Šางมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคิดถึงประโยชนŤ

และความคุšมคŠา ในการใชšทรัพยากรของรัฐ 

คำอธิบาย มุŠง หมายถึง ก. ตั้งใจ เชŠน มุŠงทำ

ความดี, ต ั ้งหนšา เช Šน มุŠงศ ึกษาหาความรูš       

ผล หมายถึง (๑) น. สิ่งที่เกิดจากการกระทำ 

เชŠน ผลแหŠงการ ทำดี ผลแหŠงการทำชั่ว (๒) น. 

ประโยชน Ťท ี ่ ได š ร ับ ส ัมฤทธ ิ ์ หมายถ ึง  น . 

ความสำเร ็จ ในคำว Šา ส ัมฤทธิ์ผล การมุŠ ง

ผลสัมฤทธิ์ (คู Šมือการกำหนดสมรรถนะ ใน

ราชการพลเร ือน : ค ู Šม ือสมรรถนะหล ัก , 

สำนักงาน ก.พ.) หมายถึง ความมุ Šงมั ่นและ

ตั ้งใจที ่จะปฏิบ ัต ิหนšาที ่ราชการใหšด ี ให šมี

ประสิทธิผล หรือใหšสูงเกินกวŠามาตรฐานที่มีอยูŠ 

มุŠงผลสัมฤทธิ์ของงาน เชŠน  

๑. ปฏิบัติงานดšวยความรับผิดชอบ มุŠงมั่น ขยัน 

อดทนเพื่อใหšงานบรรลุผลสำเร็จตามเปŜาหมาย 

ทันตามกำหนดเวลาโดยไดšผลลัพธŤอยŠางคุšมคŠา 

ทั้งใน สŠวนของการใชšเงิน เวลา และทรัพยากร

อย Š า ง  ป ร ะห ย ั ด  ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ าพและ

ประสิทธิผล  

๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานใหšบรรลุผลสำเร็จไดš

อยŠาง มีประสิทธิภาพและประหยัดมากขึ้น ๑. 

๓. ปฏิบัติงานโดยไมŠยึดติดอยูŠในกฎระเบียบที่

เปŨน อุปสรรคตŠอการทำงาน แตŠมุŠงเปŜาหมาย

ขององคŤกร โดยมีตัวชี้วัดเปŨนรูปธรรมวŠาการ

ทำงานนั ้น ๆ บรรลุ เปŜาหมายหรือไมŠ และมี

การติดตามผลเปŨนระยะ อยŠางตŠอเนื่อง  

๔. มุ ŠงพัฒนาตนเองอยŠางตŠอเนื ่อง โดยการ

ใฝśหา ความรูš และนำความรูš ความเชี่ยวชาญ

ไปใชšพัฒนา ตนเองและสรšางสรรคŤงานเพื่อ

สŠวนรวม รวมทั้ง พยายามรักษามาตรฐานการ

ทำงาน 

๕. รับฟŦงความคิดเห็นและคำวิจารณŤที่มีเหตุผล 

พรšอมที ่จะตอบชี ้แจงอยŠางมี เหตุผล และ

อธิบาย เหตุผลใหšแกŠผู šรŠวมงานและผู šมีสŠวน

เก่ียวขšอง  
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คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

การมุŠงผลสัมฤทธิ์ (โครงการศึกษาและพัฒนา 

แบบประเมินจริยธรรมขšาราชการพลเรือน, 

สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง ความมุŠงมั่น 

จะปฏิบัติราชการใหšหรือใหšเกินมาตรฐานที่มี

อยูŠ โดยมาตรฐานนี้อาจเปŨนผลการปฏิบัติงานที่

ผŠาน มาของตนเอง หรือเกณฑŤวัดผลสัมฤทธิ์ ที่

สŠวนราชการกำหนดขึ้น อีกทั้งยังหมายรวมถึง 

การสรšางสรรคŤพัฒนาผลงานหรือกระบวนการ 

ปฏิบัติงานตามเปŜาหมายที่ยากและทšาทายชนิด

ที่  ไม Š เคยมีผ ู š ใดสามารถกระทำได šมาก Šอน 

โดยเฉพาะ การบริหารงานภาครัฐในปŦจจุบัน

เนšนผลสัมฤทธิ์ ของการปฏิบัติงานเปŨนสำคัญ 

โดยในบางครั้ง ก็จะตšองพิจารณาตัดขั้นตอน

บางอยŠางที่ไมŠจำเปŨน ทิ้งไปบšาง เพื่อรังสรรคŤ

งานที่มีคุณคŠาและ คุณประโยชนŤอยŠางแทšจริง 

พฤติกรรมตามคŠานิยมมุŠงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยŠาง

และ เคร ื ่องช ี ้ ว ัด เพ ื ่อนำไปส ู Šการพ ัฒนา

พฤติกรรม ขšาราชการยุคใหมŠ, สำนักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗)  หมายถ ึ ง  ก ารปฏ ิบ ั ต ิ ง านของ

ขšาราชการที ่ม ุ Šงใหšเก ิด ความสำเร็จในงาน    

โดยคำน ึ งถ ึ งผลล ัพธ Ťของงาน เป Ũนหลัก          

ซ ึ ่ งแสดงออกโดยการต ั ้งเป Ŝาหมายในการ

ปฏิบัติงาน ทั ้งเปŜาหมายใหญŠและแยกออก   

เปŨนเปŜาหมายยŠอย มีการจัดสภาพที่จะเอื้อตŠอ 

ความสำเร็จในงาน และขจัดสภาพที่ขัดขวาง 

การทำงานใหšสำเร็จ รวมถึงการฟŦนฝśาอุปสรรค

ทุกอยŠางที่ขวางก้ัน ปฏิบัติงานอยŠางรอบคอบ 

๖ .  เชื่ อมั่ น ในระบบการทำง าน เป Ũนที ม 

ประสานงาน กับทีมงานและฝśายที่เกี่ยวขšองใหš

เกิดความเขšาใจ ในเปŜาหมายและเนื้อหาสาระ

ของงานท ี ่ตรงก ัน เพ ื ่อ ให šงานบรรล ุตาม

เปŜาหมาย  

๗. ใชšทักษะและสมรรถนะอยŠางเต็มที่ ในการ

ทำงาน ที่รับผิดชอบอยŠางมืออาชีพไดšผลลัพธŤ

ตามเปŜาหมาย  

๘. มีมานะ พยายาม ฝśาฟŦนอุปสรรค มุŠงมั่นใน

การ ทำงานใหšสำเร็จตามเปŜาหมาย  

๙. จัดสภาพที่เอื ้ออำนวยตŠอการทำงานใหš

สำเร็จ และขจัดสภาพที่ขัดขวางตŠอการทำงาน 

เชŠน การทำ ๕ส, การจัดระเบียบแฟŜมงาน, การ

ใชšเทคโนโลยีตŠาง ๆ เขšามาชŠวยในการทำงาน 

๑๐. ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพื่อใหšไดšผล

งานที่มี คุณภาพดีกวŠาเดิม และมีมาตรฐานสูง 

๑๑. ปรับปรุงว ิธ ีการ กระบวนการทำงาน 

ตลอดจน กฎเกณฑŤที ่ไมŠชอบธรรม หรือเปŨน

อุปสรรคตŠอการ ทำงานในหนŠวยงาน โดยการ

สรšางสรรคŤสิ่งใหมŠที่มี คุณภาพอยŠางตŠอเนื่อง 

สม่ำเสมอ  

๑๒. ประสานงานกับทุกฝśายที่เกี่ยวขšอง รักษา 

สัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกับผู šร Šวมงาน

และผ ู š ร ับบร ิการ ม ีความสาม ัคค ี ในการ

ปฏิบัติงาน เพื่อใหš งานบรรลุผลเปŨนประโยชนŤ

ตŠอสŠวนรวม 
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คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

โดยใชš ทรัพยากรอยŠางประหยัดและคุ šมคŠา    

ซึ่งรวมถึง ทรัพยากรบุคคล งบประมาณวัสดุ

อุปกรณŤ วธิกีาร และเวลามีการประเมินติดตาม

การปฏิบัติงานเปŨนระยะ และมีการปรับปรุง

งานที่ทำ และกระบวนการทำงานเพื่อใหšงานมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นในที่สุดสามารถปฏิบัติงาน 

ไดšบรรลุเปŜาหมาย 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขšอที่ ๖ 

ปฏิบัติหนšาที่อยŠางเปŨนธรรมและไมŠเลือกปฏบิตั ิ

คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ ปฏิบัติหนšาที ่ดšวยความเที่ยงธรรม 

ปราศจากอคติ และไมŠเลือกปฏิบัติโดยการใชš

ความรู šส ึกหรือ ความสัมพันธ Ťส Šวนตัวหรือ

เหต ุผลของความ แตกตŠาง เช Šน เช ื ้อชาติ  

ศาสนา เพศ อายุ สภาพ รŠางกาย สถานะทาง

เศรษฐกิจสังคม  

คำอธิบาย  

เปŨนธรรม หมายถึง ว. ถูกตšอง ปฏิบัติหมายถึง 

(๑) ก. ดำเนินการไปตามระเบียบแบบแผน 

เชŠน ปฏิบัติราชการ กระทำเพื่อใหšเกิดความ

ชำนาญ เชŠน ภาคปฏิบัติ (๒) ก. กระทำตาม 

เชŠน ปฏิบัติตามสัญญา (๓) ก. ประพฤติ เชŠน 

ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติตŠอกัน 

เที่ยงธรรม หมายถึง ว. ตั้งตรงดšวยความเปŨน 

ธรรม 

ปฏิบัต ิหนšาที ่อยŠางเปŨนธรรมและไมŠเลือก

ปฏิบัต ิเชŠน  

๑. ปฏิบัติหนšาที่ดšวยความเที่ยงธรรม เสมอภาค 

เทŠาเทียม ปราศจากอคติ ไมŠนำความรูšสึกสŠวนตัว 

เชŠน ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง 

มาใชšในการตัดสินใจปฏิบัติหนšาที่ ในเรื่องตŠาง ๆ 

โดยในกรณีทั่วไปตšองไมŠเลือกปฏิบัติดšวยเหตุผล

ของความแตกตŠาง เชŠน เชื ้อชาติศาสนา เพศ 

อายุ สภาพรŠางกาย หรือ สถานะทางเศรษฐกิจ

สังคม และความเชื ่อทาง การเมือง สำหรับ     

ในกรณีฉ ุกเฉ ินเร Šงด Šวน หรือมี เหต ุจำเปŨน      

ตšองปฏิบัติตŠอกลุŠมที่ควรไดšรับความคุšมครอง

อยŠางมีเหตุมีผลเพื ่ออำนวยความสะดวก เชŠน 

เด็ก สตร ีผูšสูงอายุ คนพิการหรอืผูšดšอยโอกาส  
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คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

อคต ิหมายถึง น. ความลำเอียง มี ๔ อยŠาง คือ 

ฉันทาคติ = ความลำเอียงเพราะรัก โทสาคติ = 

ความลำเอียงเพราะโกรธ ภยาคติ = ความ

ลำเอียง เพราะกลัว โมหาคติ = ความลำเอียง

เพราะเขลา (ป.)  

พฤต ิกรรมตามค Šาน ิยมไม Š เล ือกปฏ ิบ ัติ  

(รายงาน การวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยŠาง

และเคร ื ่องช ี ้ ว ัด เพ ื ่อนำไปส ู Šการพ ัฒนา

พฤติกรรมขšาราชการยุคใหมŠ, สำนักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗) หมายถึง การที ่ข šาราชการปฏิบัติ

หนšาที ่หรือ ใหšบร ิการแกŠผ ู šท ี ่มาร ับบริการ    

อยŠางเทŠาเท ียมกัน โดยไมŠแบŠงแยกวŠาเปŨน

ขšาราชการหรือคนทั่วไป ไมŠแบŠงแยกเชื้อชาติ 

ศาสนา ฐานะทางเศรษฐกิจ ระดับความรูš และ

ความใกลšช ิด ใหšบร ิการดšวย ความสะดวก 

ถูกตšอง รวดเร็ว ทันกับสถานการณŤ อยŠางมี

น้ำใจ เมตตากรุณา และเอื้อเฟŚŪอ กรณีมีเหตุ 

จำเปŨนหรือเหตุฉุกเฉินที่ตšองบริการใหšผูšใดกŠอน 

ก็สามารถอธิบายเหตุผลใหšผู šรับบริการคนอื่น 

ทราบทัว่กัน 

หรือ หากตšองเลือกที่จะบริการแกŠประชาชนผูš

อยูŠหŠางไกล และเดินทางลำบาก ก็ตšองอธิบาย

ความจำเปŨนใหšแกŠ ผูšรับบริการคนอื่น ๆ ที่รออยูŠ

รับทราบทั่วกัน 

๒. ใหšบริการดšวยความเต็มใจ ยิ้มแยšม แจŠมใส 

รักษา ประโยชนŤใหšแกŠผูšรับบริการทุกคนเทŠาที่

จะทำไดšใสŠใจ ผูšอื ่นจากใจจริง แสดงออกถึง

ความหŠวงใย เคารพ ศักดิ ์ศรีของทุกคนทุก

บทบาท ปฏิบัติตŠอทุกคนอยŠาง ใหšเกียรต ิ
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มาตรฐานทางจริยธรรม ขšอที่ ๗ 

ดำรงตนเปŨนแบบอยŠางทีด่แีละรักษาภาพลักษณŤของทางราชการ 

คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ ดำรงตนแบบอยŠางที่ดีในการดำเนิน

ชีวิตดšวยการ รักษาเกียรติศักดิ์ของความเปŨน

ขšาราชการและเจšาหนšาที่ของรัฐ รวมทั้งปฏิบัติ

ตนเปŨนพลเมืองด ีดšวยการเคารพกฎหมายและ

มีวินัย  

คำอธิบาย  

ดำรง หมายถึง  

(๑) ก. ทรงไวš, ชูไวš, ทำใหšคงอยูŠ, เชŠน ดำรงวงศŤ 

ตระกูล ดำรงธรรม, คงอยูŠ เชŠน ประเทศชาติ 

จะดำรงอยูŠไดšดšวยความสามัคคี  

(๒) ว. ตรง, เที่ยง, มั่นคง, เชŠน ไผทของไทยทุก

สŠวน อยูŠดำรงคงไวšไดšทั้งมวล (แผลงมาจาก ตรง)  

แบบอยŠาง หมายถึง น. ตัวอยŠางที่จะอšางเปŨน 

บรรทัดฐานไดš  

รักษา หมายถึง ระวัง เชŠน รักษาสุขภาพ ดูแล 

เชŠน รักษาทรัพยŤสมบัติ, ปŜองกัน เชŠน รักษา

บšานเมือง สงวนไวš เชŠน รักษาความสะอาด 

รักษาไมตรี  

ภาพลักษณŤ หมายถึง น. ภาพที่เกิดจากความ 

นึกคิดหรือที่คิดวŠาควรจะเปŨนเชŠนนั้น จินตภาพ 

(อ. image)  

ดำเนิน หมายถึง ก. เปŨนไป เชŠน การประชุม 

ดำเนินไปดšวยดี, ทำใหšเปŨนไป, เชŠน ดำเนินงาน 

ดำเนินการ ดำเนินชีวิต  

 

 ดำรงตนเป Ũนแบบอย Šางท ี ่ด ีและร ักษา

ภาพลักษณŤของทางราชการ เชŠน  

๑. ดำรงตนเปŨนขšาราชการและเจšาหน šาที่     

ของร ัฐท ี ่ดี โดยนšอมนำพระบรมราโชวาท    

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักคำสอน

ทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใชšในการดำเนิน

ชีวิตและการปฏิบัติหนšาที่อยŠางไมŠ เบียดเบียน

ตนเอง เบียดเบียนผูšอื่นไมŠเอาเปรียบ ธรรมชาติ

และสิ่งแวดลšอม  

๒ .  ปฏ ิบ ั ติ ตน เป Ũ นพล เมื องดี ในระบอบ

ประชาธิปไตย ดšวยการเคารพตŠอกฎหมายและ

มีวินัย  

๓. ไมŠกระทำการใด ๆ อันอาจเปŨนเหตุใหšเสื่อม

เสีย เกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแหŠงอาชีพ

และ ทางราชการ  

๔. ดำรงตนอยŠางเหมาะสม ศรัทธาและเคารพ

ตŠอวิชาชีพของตน  

๕ .  พ ั ฒน าต น เ อ ง ใ ห š ม ี ค ว าม อ ุ ต ส าหะ 

ขยันหมั่นเพียร ประหยัด ไมŠฟุśมเฟŚอยเกินฐานะ

ของตน  

๖. รับรูšถึงความสามารถของตน มองโลกในแงŠ

ดี  ม ี ค ว าม ส าม ั ค คี  ช Š ว ย เ หล ื อ เ ก ื ้ อ กู ล 

เอ้ือเฟŚŪอเผื่อแผŠ แกŠบุคคลอ่ืน  

๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีที่ดี

งาม ของสังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมความ

เปŨนไทย ใหšดำรงอยูŠอยŠางยั่งยนื  
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คำอธิบาย ตัวอยŠางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ชีวิต หมายถึง น.ความเปŨน, ตรงขšามกับ ความ

ตาย  

เกียรติศักดิ์ หมายถึง น. เกียรติ, เกียรติตาม 

ฐานะของแตŠละบุคคล 

๘. เผชิญปŦญหาอยŠางรู šเทŠาทัน และควบคุม

อารมณŤ มีสติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแกšไข

ปŦญหาดšวยวิธ ีที่เหมาะสม  

๙. ภาคภูมิใจในความเปŨนขšาราชการ ธำรงศักดิ์

ด šวย ความถูกตšอง ชอบธรรม อุทิศแรงกาย

แรงใจ ผล ักด ัน ภารก ิจหล ักของตนและ

หนŠวยงานใหšบรรลุผลสำเร็จ เพื่อสนับสนุนการ

พัฒนาชาติและสังคมไทย ๑๐. สำนึกอยูŠเสมอ

ในการเปŨนขšาราชการที่จะตšอง ประพฤติปฏิบัติ

ตนใหšเปŨนที ่ยอมรับและเชื ่อถือ ศรัทธาของ

ประชาชน 

๑๑. ดำเนินการปกปŜองผลประโยชนŤของชาติ

และ สาธารณะ และประพฤติตนเปŨนแบบอยŠาง

ที่ดีของ ประชาชน 
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แนวทางการปฏิบตัตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คŠานิยม ขšอควรทำ (Do) ขšอไมŠควรทำ (Don’t) 

๑. ยึดมั่นในจริยธรรม 

และย ืนหยัดกระทำ  

ในสิ ่ งท ี ่ถ ูกต šองและ

เปŨนธรรม 

 ตระหนัก และย ึดมั ่นในคุณ

ความดี และ ประพฤติปฏิบัติตนใหš

สอดคลšองก ับคำสอน หรือหลัก

ปฏิบัติของศาสนาและใหšเหมาะสม 

ในฐานะที่เปŨนขšาราชการ  

 ปฏิบัติหนšาที่โดยยึดหลักความ

ถ ู ก ต š อ ง ต าม  หล ั ก กฎ หม า ย        

หล ักว ิชาการ และแนวปฏ ิบ ัติ       

ที่เกี่ยวขšอง  

 ปฏิบ ัต ิหนšาที ่โดยกลšาแสดง

ความค ิดเห ็น หรือทักทšวงเมื่อ

พ บ ว Š า มี ก า ร ก ร ะ ท ำ ใ น สิ่ ง               

ที่ไมŠถูกตšอง 

ประพฤติปฏิบัติตนตามความ

พึงพอใจ สŠวนตัวโดยไมŠคำนึงถึง

หลักและคำสอนของ ศาสนา หรือ

ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร เ ปŨ น 

ขšาราชการที่ด ี 

ปฏิบัติหนšาที ่โดยไมŠคำนึงถึง

หลักกฎหมาย หลักวิชาการ และ

แนวปฏิบัติที่เกี่ยวขšอง  

ปลŠอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็น วŠามีการกระทำในสิ่ง

ที่ไมŠถูกตšอง หรือไมŠเปŨนธรรม 

๒. มีจิตสำนึกที่ดีและ 

รับผิดชอบตŠอหนšาที่ 

เสียสละ ปฏิบัติหนšาที่ 

ด š ว ยความรวด เ ร็ ว 

โปรŠงใส และสามารถ 

ตรวจสอบไดš 

 ตระหนัก ในบทบาทหนšาที่      

ที่รับผิดชอบ ทั้งในหนšาที่ราชการ

และการเปŨนขšาราชการที่ด ี 

 ป ฏ ิ บั ติ ห น š า ที่ ด š ว ย ค ว า ม

รอบคอบ รวดเร ็ ว  เต ็มกำลั ง

ความสามารถและกลšารับผิดชอบ 

ในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการ

ปฏิบัติหนšาที่ รวมทั้งพรšอมรับการ

ต ร ว จ ส อ บ จ า ก บ ุ ค ค ล ห รื อ

หน Š วยงานท ี ่ ม ี หน š าท ี ่ ใ นก าร 

ตรวจสอบ  

 เส ียสละและอุท ิศตนในการ

ทำงาน 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หน š าที่ โ ดย ไมŠ ค ำน ึ ง ถ ึ ง ค วาม

เส ียหายท ี ่อาจเก ิดข ึ ้นต Šองาน     

ตŠอองคŤกรตŠอรัฐบาลตŠอประชาชน 

หรือตŠอประเทศชาต ิ 

 ปลŠอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวŠามีการกระทำที่ขาด

ความรับผิดชอบตŠอหนšาที่ ปฏิบัติ

หน šาที่ด šวยความลŠาช šาหร ือไมŠ

โปรŠงใส 
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แนวทางการปฏิบตัตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คŠานิยม ขšอควรทำ (Do) ขšอไมŠควรทำ (Don’t) 

๓. แยกเรื ่องสŠวนตัว

อ อ ก จ า ก ต ำ แ ห นŠ ง

ห น š า ที่ แ ล ะ ยึ ด ถื อ

ประโยชน Ťส Šวนรวม 

ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ช า ติ

เหนือกวŠาประโยชนŤ  

สŠวนตน 

 ปฏ ิ บ ั ต ิ หน š า ที่ โ ด ยย ึ ด ถื อ

ประโยชนŤของราชการ ประชาชน

หรือประเทศชาติเปŨนหลัก 

 ใชšความรู šส ึกสŠวนตัวในการ

ปฏ ิบ ัติหน šาที่  หร ือมีอคติต Šองาน        

ท ี ่ปฏ ิบ ัติ  ต Šอผูšร Šวมปฏ ิบ ัต ิ ง าน       

ต Š อองค Ť ก ร  ต Š อ ร ั ฐบาล  หรื อ         

ตŠอประชาชน  

 ปฏิ บั ติ ง า น โ ดยมุŠ ง ใ ห š เ กิ ด

ประโยชน Ťของต ัวเองมากกวŠา

คำนึงถึงประโยชนŤของสŠวนรวม 

 ปลŠอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื ่อพบเห็นวŠามีการกระทำที ่นำ

ความคิดเห็นสŠวนตัวมาใชšปะปน

กับการปฏิบัติหนšาที ่

๔ .  ละเว šนจากการ 

แสวงหาประโยชนŤ          

ที่ ม ิ ช อบ โดยอาศั ย 

ตำแหนŠงหนšาที่และไมŠ

กระทำการอ ัน เปŨน

การข ัดก ันระหว Š าง 

ประโยชนŤสŠวนตนและ

ประโยชนŤสŠวนรวม 

 ล ะ เ ว š น ก า ร เ ร ี ย ก ร ั บ ห รื อ

ดำเนินการอื่นใด ที่ประสงคŤจะใหš

ตนเองไดšรับประโยชนŤ ตอบแทน

จากการปฏิบัติหนšาท ี

 ใช šตำแหน Šงหนšาท ี ่ เร ียกรับ 

ยอมรับ หรือดำเนินการอื่นใดเพ่ือ

แสวงหาประโยชนŤสŠวนตน  

 ก ร ะ ท ำ ก า ร อ ั น เ ป Ũ น ก า ร

กŠอใหšเกิดความเคลือบแคลงสงสัย

วŠาเปŨนการ เอื ้อประโยชนŤ โดยมิ

ชอบใหšตนเอง หรือบุคคลอ่ืน  

 ใชšอำนาจหนšาที่หรือตำแหนŠง   

กลั่นแกลšง ผูšใตšบังคับบัญชาหรือ

บุคคลอ่ืนใหšไดšรับความเสียหาย  

 ปลŠอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื ่อพบเห็นวŠามีการกระทำที ่นำ

ตำแหน Šงหนšาท ี ่ ไปใชš แสวงหา

ประโยชนŤสŠวนตน 
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แนวทางการปฏิบตัตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คŠานิยม ขšอควรทำ (Do) ขšอไมŠควรทำ (Don’t) 

๕. เคารพและปฏิบัติ     

ต ามร ัฐ ธ ร ร ม นู ญ 

และกฎหมายอย Šาง 

ตรงไปตรงมา 

 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ

หนšาที่ตามที่กำหนดในรัฐธรรมนูญ

ในฐานะประชาชนชาวไทย  

 ป ฏิ บั ติ ห น š า ที่ ใ น ค ว า ม

รั บ ผิ ด ช อ บ ใ ห š เ ป Ũ น ไ ปต าม ที่

รั ฐ ธ ร ร ม น ู ญ ห ร ื อ ก ฎ ห ม า ย             

ที ่เกี ่ยวขšองกำหนด และทักทšวง

เ มื่ อ พบว Š ามี ก า รก ระท ำที่ ไ มŠ

สอดคลšองก ับร ัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมาย ที่เกี่ยวขšอง 

 ใช šช Šองว Š างของกฎหมาย/

ระเบียบกระทำการอันเปŨนการ

กŠอใหšเกิดความเคลือบแคลง สงสัย

วŠาเปŨนการไมŠซื่อสัตยŤสุจริต  

 กระทำการละเวšนหรือละเมิด

กฎหมาย ทั้งในการปฏิบัติราชการ

และการดำเนินชีวิตสŠวนตัว  

 ปลŠอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวŠามีการกระทำที่เปŨน

การละเวšนหรือละเมิดการปฏิบัติ

ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหนšาที ่ดšวย 

ความเที ่ยงธรรมเปŨน 

กลางทางการเม ือง 

ใ หš บ ร ิ ก า ร แ กŠ

ป ร ะ ช า ช น  โ ด ย มี

อั ธ ย า ศั ย ที่ ดี แ ล ะ        

ไ มŠ เ ลื อ ก ป ฏิ บั ติ         

โดยไมŠเปŨนธรรม 

 ปฏิบัติหนšาที่โดยคำนึงถึงความ

เป Ũนธรรม ท ี ่ผ ู šม ีส Šวนเก ี ่ยวขšอง      

ในเรื่องนั้น ๆ จะไดšรับทั้งทางตรง

และทางอšอม  

 ให šบร ิการและอำนวยความ

สะดวกแก Šผ ู šมาต ิดต Šอราชการ     

ดšวยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ และสรšาง

ความประทับใจใหšแกŠประชาชน    

ผูšมาขอรับบริการดšวยน้ำใสใจจริง 

 ปฏิบัติหนšาที่โดยนำความเชื่อ

สŠวนตัวทางการเมืองมาใชšในการ

เลือกปฏิบัติราชการในเรื่องตŠาง ๆ  

แ ส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ตŠ อ

สาธารณะโดยไมŠ คำนึงถึงหนšาที่

ความรับผิดชอบในฐานะที ่ เปŨน

ขšาราชการที่ตšองมีความเปŨนกลาง 

ทางการเมือง  

 มีอคติในการปฏิบัติหนšาที่โดย

เลือกปฏิบัต ิอยŠางไม Šเป Ũนธรรม

ปลŠอยปละละเลยหร ือเพ ิกเฉย  

เมื ่อพบเห็นวŠามีการเลือกปฏิบัติ 

อยŠางไมŠเปŨนธรรม 
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แนวทางการปฏิบตัตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คŠานิยม ขšอควรทำ (Do) ขšอไมŠควรทำ (Don’t) 

๗ . ป ฏิ บั ติ ต า ม

กฎหมายวŠาดšวยขšอมูล

ขŠ า ว ส า ร ข อ ง ท า ง

ร า ช ก า ร อ ยŠ า ง 

เครŠงครัดและรวดเร็ว

ไมŠถŠวงเวลาใหšเนิ่นชšา 

และใชšขšอมูลขŠาวสาร

ที่ไดšมาจากการดำเนิน 

งานเพื่อการในหนšาที่ 

และใหšขšอมูลขŠาวสาร 

แก Šประชาชนอย Šาง 

ค รบถ š วน  ถ ู กต š อ ง    

ทั น ก า ร ณ Ť แ ล ะ ไ มŠ

บิดเบือน ขšอเท็จจริง 

 ปฏิบัติหนšาที ่ใหšเปŨนไปตามที่

พระราชบัญญัติ ขšอมูลขŠาวสาร  

ของราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด 

 ให šบร ิการผู šมาติดต Šอขอรับ

ข šอม ูลข Šาวสาร อย Šางครบถ šวน

ถูกตšอง ทันการณŤ และใหšตรงกับ

ความตšองการของผูšรับริการอยŠาง 

ครบถšวน โดยคำนึงถึงประโยชนŤ

ของผูšมาติดตŠอเปŨนสำคัญ 

 เรียกรับสินบนหรือประโยชนŤ

อื ่นใดจากผู šมาติดตŠอขอข šอมูล

ขŠาวสาร 

 ปกปŗด บิดเบือนขšอเท็จจริง  

ของขšอมูลขŠาวสารที่ใหšบริการแกŠผูš

มาติดตŠอขอรับขšอมูลขŠาวสาร  

 ปลŠอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวŠามีการกระทำที่เปŨน

การละเวšนหรือละเมิด การปฏิบัติ

ต า ม พร ะ ร าช บ ั ญญ ั ต ิ ข š อ มู ล 

ขŠาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

หรือทำใหšผูšมาติดตŠอราชการไดšรับ

ความเสียหาย 

๘. มุŠงผลสัมฤทธิ ์ของ 

งาน ร ักษาค ุณภาพ 

และมาตรฐานแหŠ ง 

วิชาชีพโดยเครŠงครัด 

 ปฏ ิบ ัต ิหน šาท ี ่ โดยคำน ึงถึ ง

ประสิทธ ิภาพและประสิทธ ิผล

เพื่อใหšงานบรรลุเปŜาหมาย อยŠางดี

ที่สุด  

 รกัษาและพัฒนามาตรฐานการ

ทำงานที่ดี เพื่อเพิ่มศักยภาพการ

ทำงานใหšดียิ่งข้ึน 

 ป ฏิ บั ติ ห น š า ที่ โ ด ย ใ หš

ความสำค ัญก ับกระบวนงาน       

ท ี ่ระเบ ียบหร ือกฎหมายไมŠ ไดš  

กำหนดไวš จนไมŠคำนึงถึงผลสำเร็จ

ของงาน  

 ปลŠอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวŠามีการปฏิบัติหนšาที่

ไมŠเต็มความสามารถที ่มีอยู Š หรือ

ตามมาตรฐานเดิมที ่ เคยปฏิบ ัติ 

หรือตามความพึงพอใจสŠวนตัว 
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แนวทางการปฏิบตัตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คŠานิยม ขšอควรทำ (Do) ขšอไมŠควรทำ (Don’t) 

๙ . ย ึ ด มั่ น ใ น ก า ร

ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ

ประชาธ ิปไตยอ ันมี  

พ ร ะ ม ห า ก ษ ั ต ริ ยŤ    

ทรงเปŨนประมุข 

 ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ

ข อ งก า รปก ค ร อ ง ใ น ร ะ บ อ บ

ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี  

พระมหากษัตริยŤทรงเปŨนประมุข  

 รับฟŦงความคิดเห็นของเพื่อน

รŠวมงาน ผูšมีสŠวนเกี่ยวขšอง หรือผูšมี

ส Šวนได šส Šวนเส ีย และนำความ

ค ิดเห ็นท ี ่ เป Ũนประโยชน Ť ไปใชš       

ในการปฏ ิบ ัต ิ ง าน และ/หรือ

ป ร ะ กอบ กา ร  พ ิ จ า ร ณา ก า ร

พัฒนาการทำงานใหšดียิ่งข้ึน  

 ปฏ ิบ ัต ิหน šาท ี ่ โดยสามารถ

อธิบายเหตุและผล ในเรื่องตŠาง ๆ

ข šอม ูลท ี ่จำเป Ũนให šผ ู š เก ี ่ยวข šอง      

ไดšทราบดšวย  

 การปฏิบัติงานที ่จำเปŨนตšอง

ตัดสนิใจดšวย เสียงขšางมาก จะตšอง

ใ ห š ค ว าม สำค ั ญ แก Š ค ว าม คิ ด

ความเห็นของเสียงสŠวนนšอยดšวย 

 

 แสดงพฤติกรรมที ่กŠอใหšเกิด

ความเคลือบแคลงสงสัยวŠาเปŨน

การตŠอตšานการปกครองระบอบ

ป ร ะ ช า ธ ิ ป ไ ต ย อ ั น มี

พระมหากษัตริยŤทรงเปŨนประมุข 

 ใช šอำนาจบ ังค ับหร ือแสดง

พฤต ิกรรมท ี ่ ก Š อ ให š เก ิดความ 

เคล ือบแคลงสงส ัยว Šาเป Ũนการ

กดดันใหšเพื ่อนรŠวมงาน ผู šมีสŠวน 

เกี่ยวขšอง ผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย หรือ

ผู šอ ื ่น ปฏิบัติตามความตšองการ 

ของตน  

 ปลŠอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม ื ่อพบเห ็น ว Šาม ีกระทำท ี ่ ไมŠ

จ ง รั ก ภ ั ก ด ี ต Š อ ส ถ า บั น 

พระมหากษัตริยŤ 
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แนวทางการปฏิบตัตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คŠานิยม ขšอควรทำ (Do) ขšอไมŠควรทำ (Don’t) 

๑๐. เปŨนแบบอยŠางที่ 

ด ี ใ น ก า ร ด ำ ร ง ต น 

ร ักษาช ื ่อ เส ียงและ

ร ั กษ าภ าพล ั กษณŤ          

ข อ ง ราชการโดยรวม 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หนšาที ่ตามประมวลจริยธรรม  

 ไมŠกระทำการใด ๆ อันอาจนำ

ความเสื ่อมเส ียและไมŠไว šวางใจ   

ใหšเกิดแกŠสŠวนราชการ  

 ตระหนักอยู Š เสมอว Šาตนเอง   

อยูŠในฐานะ ขšาราชการ ตšองดำรง

ตนให šเป ŨนแบบอยŠางท ี ่ด ีร ักษา

ช ื ่ อ เ ส ี ย ง แ ล ะ ภ า พ ล ั ก ษ ณŤ            

ของขšาราชการ และสŠวนราชการ

ของตน  

 ต ั ก เต ื อนข š า ร าชกา ร หรื อ

เจšาหนšาที่ของรัฐหากพบเห็นวŠามี

พฤต ิ ก ร รมที่ เ ป Ũ นการทำลาย 

ชื่ อ เ ส ี ย ง ห ร ื อ ภ า พ ล ั ก ษ ณŤ            

ของราชการ 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หนšาที ่ไมŠสอดคลšองกับประมวล

จริยธรรม 

 

 


